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Technology_based reforms with an emphasis on the digital society, 

especially in the public sector, have been put on the agenda of most 

countries and have become a new issue for the government today. The open 

government model relying on open data, is one of the new models for 

implementing technology-based reforms. The purpose of the current 

research is to identify the components of open government and to present its 

model. This is an applied research and was conducted with a meta-synthesis 

approach. The data obtained from a systematic review of related studies and 

researches in the last five years (27 sources), in the field of open 

government, were selected for analysis with the meta_synthesis approach. 

Based on this, 8 concepts and 15 indicators were identified and prioritized 

using the Shannon Antropy method. The results of the research indicate that 

the codes of communication, information, accuracy, continuous 

cooperation, participation, reliability , quality, consultation, trust , security, 

protection, comprehensiveness, inclusiveness respectively have the highest 

coefficient of importance. 
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دس ثخؾ دٍلتی، دس دػتَس وبس اوثش  ثِ ٍیظُهحَس ثب تبویذ ثش خبهؼِ دیدیتبلی،  اكلاحبت فٌبٍسی
هذل دٍلت ثبص ثب اتىب ثِ  وـَسّب لشاس گشفتِ ٍ ثِ هَهَع خذیذی ثشای دٍل اهشٍصی ثذل ؿذُ اػت.

ّذف  اص ت هجتٌی ثش فٌبٍسی اػت؛ ّبی ًَیي خْت پیبدُ ػبصی اكلاحب دادُ ثبص، اص خولِ هذل
ایي پظٍّؾ وبسثشدی ٍ ثب سٍؽ  اػت. ّبی دٍلت  ثبص ٍ اسائِ هذل آى پظٍّؾ حبهش ؿٌبػبیی هَلفِ

ّبی هشتجي پٌح ػبل  هٌذ هٌبلؼبت ٍ پظٍّؾ ّبی حبكل اص هشٍس ًظبم دادُ فشاتشویت اًدبم ؿذُ اػت.
 8فشاتشویت اًتخبة ؿذًذ. ثش ایي اػبع دس حَصُ دٍلت ثبص خْت تحلیل ثب سٍؽ  هٌجغ(، 27) اخیش

 ؿبخق ؿٌبػبیی ٍ ثب اػتفبدُ اص سٍؽ آًتشٍپی ؿبًَى ثِ اٍلَیت ثٌذی آًْب پشداختِ ؿذ. 15هفَْم ٍ 
، اًلاع سػبًی،دلت، ّوىبسی هؼتوش، استجبًبتوذّبی ًتبیح پظٍّؾ حبوی اص آى اػت وِ 

ثِ تشتیت داسای ثیـتشیي  ؿوَل ،تیخبهؼ ،حفبظت ،تیاهٌ ،اػتوبد ، هـَست،تیفیو اػتجبس، هـبسوت،

 .هشیت اّویت هی ثبؿٌذ
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 مقدمه

ّب دس  نیپبسادا شییوشدُ ٍ ػولا هَخت تغ یثِ دّىذُ خْبً لیاهشٍص سا  تجذ یبیاًلاػبت دً یفٌبٍس

 یـیٍ ثبصاًذ یدٍلت یّب یهدذد خي هـ یهَخت ٍاوبٍ نیپبسادا شییتغ يیؿذُ اػت. ا یحَصُ حىوشاً

ثبص  هتاػت. ًَظَْس ثَدى هفَْم حىَ ذُیگشد 1ثب ػٌَاى دٍلت ثبص یٍ خلك هفَْه یدس ًَع حىوشاً

 تیثلىِ فشاتش اص ؿفبف ؼت،یً تیاص آى ؿذُ اػت؛ دٍلت ثبص ؿفبف یهتفبٍت یّب ػولا هَخت ثشداؿت

استجبى  یّب شػبختیص ذیثلىِ ثب ؼتیً یوبف ییثِ تٌْب تیاػتمشاس دٍلت ثبص ؿفبف یالجتِ ثشا اػت.

(. هفَْم دٍلت ثبص 2،2023ٍ ّوىبساى یبًیشدد)اسدٍ ؿْشًٍذاى فشاّن گ یهذً ی دس دٍلت، خبهؼِ ـتشیث

تش اؿبسُ  تش ٍ اسصاى تیفیثب و یٍ اسائِ خذهبت ػوَه یوبسآهذ اهَس هشده یاخشا یثِ اًتـبس اًلاػبت ثشا

ٍ  یپظٍّـ یبیسا دس دً یبدیهفَْم دٍلت ثبص تَخِ ص ىبیدٍلت آهش ذیٍ ثب تبو 2009اص ػبل  داسد.

ٍ  ی)ل ثِ خَد خلت وشدُ اػت ؿْشًٍذاى دس اهَس دٍلت زة هـبسوتػوَم هشدم ثب ّذف خ

، آػبى ٍ هؤثش ثِ اًَاع غیػش یؿْشًٍذاى ثِ دػتشػ كیثِ ػلا ییپبػخگَ ی(. دس پ3،2012وَان

ٍ هـبسوت هشدم دس ثخؾ  یاهىبى ّوىبس یػبص فشاّن گشید یٍ اص ػَ یدٍلت یّب خذهبت ٍ دادُ

دس اسائـِ  ـذیخذ یىشدیثِ سٍ یهتؼذد یوـَسّب ي،یًَ یوبسّب وؼت ٍ دبدیآى ا یٍ دس پ یدٍلتـ

دٍلـت ثـبص   یچٌـذ ٍخْ یاًذ وِ ثِ ًبم ػـىَّب دادُ پشداختِ یثب آصادػبص هیخـذهب دٍلت الىتشًٍ

دادُ ثـبص ٍ  یدس حـَصُ دٍلـت ؿـبهل ػـىَّب یچٌذٍخْـ یؿًَذ. ػىَّب یؿٌبختِ ه ـضیً

 یٌـذّبیوٌٌـذُ اص فشآ یجبًیپــت ـِیپب یٍ ػخت افـضاس یاسائِ دٌّذُ خذهبت ًشم افضاس یػـىَّب

اػت. تَػؼِ ػىَّب دس حَصُ دٍلت  یىیتَػؼِ دٌّذُ خذهبت دٍلت الىتشًٍ یػىَّب ـضیٍ ً یاداس

ثب ّـذف  یىیدٍلت الىتشًٍ یّب ثشًبهِ ـشٍ،یپ یاص وـَسّب یبسیاػت وِ دس ثؼ یتب حذ یىـیالىتشًٍ

ـب دس هشاحـل یدً یاص وـَسّب یویاص ً ؾیس گشفتِ اػت ٍ ثدٍلـت ثِ ػٌَاى ػىَ هَسدتَخِ لشا

 یفشاٍاى وؼت ٍوبس، اؿتغبل ٍ دسآهذ ثـشا یّب ّؼتٌذ تب اص فشكت یدٍلت یػىَّب یهختلـف اخشا

 یّـب دادُ ٍ پَستـبل گبُیدس چٌذ ػبل گزؿتِ، پب لیدل يیهـشدم ٍ دٍلت ثْشُ هٌذ ؿًَذ. ثِ ّو

                                                 
1  . open-goverment 
2 .Erdiani et al., 
3 .Lee & kuak 
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وٌٌذ، ثِ  یٍ اسائِ ثبصخَسد ثِ دٍلت سا فشاّن ه یهـبسوت ؿْشًٍذاى دس اهَس ػوَه ٌِیوـِ صه یدٍلتـ

 .(1،2015اًذ )لَسًچَ دٍلت ثبص ظَْس وشدُ یّب ػٌَاى گل ػشػجذ ثشًبهِ

 ت،یاثؼـبد آى اص خولـِ ؿفبف یسغن ػبثمِ ًَلاً یتَخِ ثِ ًَثَدى هفَْم دٍلت ثبص، ػل ثب

 یبصّبیً ؾیاص پ یىیتَاى ادػب وشد وِ  ی، هیاداسُ اهـَس دٍلتـ یًظـش یدس هجبً یهـبسوت ٍ ّوىبس

 شساػتب، پظٍّؾ حبه يیآى اػت.دس ا یّب اص هَلفِ ّب ٍ ؿبخق یدٍلت ثبص آگبّ یلاصم خْت اخشا

 اػت. تیدٍلت ثبص ثب اػتفبدُ اص سٍؽ فشاتشو یاسائِ الگَ یدس پـ

 ادبیات نظری پژوهش

ّبی  ّبی دٍلت ثبص یب خلك وٌٌذُ پلتفشم هـی هٌتـشوٌٌذُ خيّبی اخیش، تؼذاد ًْبدّبی  دس ػبل
دس ٍالغ ػشػت تغییشات ٍ  (.2،2019دثلاػیَ ٍ ػلَادیدیتبل هشتجي ثب دٍلت ثبص سٍ ثِ افضایؾ اػت)

ّبی ؿذیذ خْبًی ٍ  ّب، دس ثشخی اص هَالغ هَخت ایدبد ثحشاى ػذم دخبلت اثشثخؾ ٍ ػشیغ دٍلت
گزاسی، ػلؼلِ هشاتت ٍ  ّبی لذیوی ًظیش وٌتشل، لبًَى وِ هىبًیضم ای ای ؿذُ اػت. ثِ گًَِ هٌٌمِ

گزاسی ٍ ًظبست ثش آًْب دػتخَؽ تغییشات  ّوچٌیي فشایٌذّبی هشثَى ثِ تلوین گیشی ٍ خي هـی
ّبی ًَیي، َّؿوٌذاًِ ٍ اثشثخؾ دس ػٌح خْبًی،  اًذ ٍ هشٍست ثِ وبسگیشی هىبًیضم فشاٍاى ؿذُ

وٌٌذ ثبص ثَدى  ( ثیبى هی2018ٍ ّوىبساى) (. وشیبد3،2020ٍ)اػىٌلؿَد ای احؼبع هی هلی ٍ هٌٌمِ
دس ایي ًَع حىَهت فمي ًبظش ثش اًلاػبت ًیؼت ثلىِ ًبظش ثش هشاٍدُ ٍالؼی اػت وِ افك ؿفبفیت 

ثب ایي  وٌذ. گزاسی ػوَهی سا تَكیف هی حبوویت ٍ كذای ؿْشًٍذاى دس فشاگشدّبی خي هـی
وشیبدٍ ٍ حىوشاًی، هجتٌی ثش ؿفبفیت، هـبسوت ٍ ّوىبسی داًؼت) تَاى ًَػی تفبػیش دٍلت ثبص سا هی

(. هفَْم دٍلت ثبص ثِ اًتـبس اًلاػبت ثشای اخشای وبسآهذ اهَس هشدهی ٍ اسائِ خذهبت 2018ّوىبساى،
تش اؿبسُ داسد. ثشای دػتیبثی ثِ ایي ّذف هفَْم دٍلت ثبص اص ػِ هفَْم  تش ٍ اسصاى ػوَهی ثبویفیت

( ٍ هحممبى ثشای تؼْیل 1399ثشد)هَهي وبؿبًی ٍ ّوىبساى، ؿفبفیت ثْشُ هی ّوىبسی، هـبسوت ٍ
دػتیبثی ّذف دٍلت ثبص، سٍاثي ایي ػِ ػبهل سا ثشسػی ٍ تحلیل وشدُ اًذ. ثب ٍخَد ایٌىِ ثِ وبسگیشی 
دٍلت ثبص دس ًی دِّ گزؿتِ سًٍذی خٌدبلی داؿتِ اػت، وبسثؼت آى ّن ثشای ؿْشًٍذاى ٍ ّن 

 ،4)اؿویذتَدس ٍ ّوىبساى ِ دلیل هضایب ٍ هٌبفغ هختلفی وِ داسد پیـٌْبد ؿذُ اػتثشای خَد دٍلت ث

                                                 
1 . Lourenço 
2 . De Blasio & Selva 
3 .Scanel 
4  .  Schmidthuber  et al,. 
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(. دس ٍالغ دٍلت ثبص ثِ ػٌَاى یه اثضاس لذستوٌذ ثشای ایدبد تغییشات اداسی دس دٍلت ّب هحؼَة 2019
تذٍیي لبًَى آتي دس یًَبى ثش  وِ تبسیخچِ آى ثِ صهبى ،(2023)اسدیبًی ٍ ّوىبساى، ؿذُ
 شییتغ لیاهب ًحَُ دسن آى ثِ دل(. ثٌبثشایي دٍلت ثبص هفَْم خذیذی ًیؼت 1،2020ٍَىگشدد)ه هی
)ٍیشتض ٍ  وشدُ اػت شییاًلاػبت ٍ استجبًبت تغ یٍ تحَلات دس فٌبٍس یاختوبػ يیؿشا

ثشخلاف اكَل هذیشیتی ثبصاس هحَس ٍ ثَسٍوشاتیه، دٍلت ثبص گشایـی دس اكلاح  .(2،2019ّوىبساى
( ٍ 3،2020هذیشیت دٍلتی اػت وِ ثِ دًجبل خلك ػبختبس ؿفبف ٍ هـبسوتی ثَدُ)ایٌگشاهغ

ّبی هختلف ًظیش دػتشػی آصاد ثِ اًلاػبت، هجبسصُ ثب فؼبد ٍ ؿفبفیت  ّب ٍ ایذُ ای اص داًؼتِ هدوَػِ
ثِ  دٍساى سیبػت خوَْسی اٍثبهبتَاى دس  یسا ه دٍلت ثبص فیتؼش(. 2019)ٍیشتض، شدگی سا دس ثش هی

 تیؿفبف لیتؼْ یاًلاػبت ٍ استجبًبت ثشا یوِ ثش اػتفبدُ فـشدُ اص فٌبٍس ٍهَح هـبّذُ ًوَد
دٍلت اٍثبهب دػتَسالؼول دٍلت ثبص سا دس . هتوشوض ثَد یػوَه یدٍلت، هـبسوت ؿْشًٍذاى ٍ ّوىبس

گیشی هـبسوت دٍلت ثبص سا ایفب وشد وِ یه  ٌتـش وشدُ ٍ ػپغ تمؾ سّجشی دس ؿىله 2009ػبل 
خٌجؾ هـبسوتی دٍلت  (.2020)هٍَى، تلاؽ چٌذ هلیتی ثشای تشٍیح دٍلت ثبص دس ػشاػش خْبى اػت

ثبص ثش ایي ایذُ اػتَاس اػت وِ دٍلت دس دػتشع ؿْشًٍذاى، پبػخگَتش ثَدُ ٍ ثْجَد ساثٌِ ثیي 
تَاى یه هـبسوت گؼتشدُ  ایبی ثلٌذهذت ٍ تلبػذی ثشای ّوِ داسد.آى سا هیدٍلت هض_ؿْشًٍذ

داًؼت وِ اػوبی آى دس ػٌَح هلی، هحلی ٍ خبهؼِ هذًی پشاوٌذُ ّؼتٌذ ٍ ثشای ایدبد یه ثشًبهِ 
 (.4،2021وٌٌذ)گبئَ ٍ ّوىبساى ػولیبتی ثب تؼْذ ٍ گبم ّبی هـخق ثب یىذیگش ّوىبسی هی

ٍی  داًذ. یه اػتشاتظی ًَیي ثشای ایدبد تحَل دس ًحَُ ػولىشد دٍلت هی(، دٍلت ثبص سا 2011)5ًَن
ی هذًی اص وبسوشدّبی دٍلتی ٍ  ّبی ثبص ثشای هٌلغ وشدى خبهؼِ هؼتمذ اػت دٍلت ثب اًتـبس دادُ

خَاّذ وِ  ای ثِ هٌظَس ایدبد استجبى ثیي هشدم ٍ دٍلت اص هشدم هی ّوچٌیي اػتفبدُ اص فٌبٍسی ؿجىِ
هَخت ایدبد دهَوشاػی اػتَاستش ووه وٌٌذ؛ دس ًتیدِ تَخِ ثِ دٍلت ثبص دس حل هـىلات 

تفبٍت ثیي دٍلت ثبص ثب ػیؼتن ثَسٍوشاػی ٍ هذیشیت دٍلتی ًَیي اص ػِ هٌظش  (.2011گشدد)ًَن، هی
 اسائِ ؿذُ اػت.  1ػبختبس دٍلت، ؿْشًٍذ ٍ فٌبٍسی دیدیتبل دس خذٍل

 
 

                                                 
1 .Moon 
2 . Wirtz et al., 
3 . Ingrams 
4 .Gao et al., 
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 . باسیگزاى ٍ هدل ّای ّوکاری1جدٍل

 دٍلت باس هدیزیت دٍلتی ًَیي کزاسیبَرٍ 
ػبختبس یىپبسچِ، ػلؼلِ هشاتجی ٍ  دٍلت

تخللی ٍ هَػؼبت دٍلتی ثب ٍیظگی 
 ّبی اػوبل لبًَى

ػبختبس اًؼٌبف پزیش ٍ غیش 
هتوشوض)هؼتمل( ٍ هَػؼبت دٍلتی 
 ثب اػتٌبد اص هذیشیت ثخؾ خلَكی

ای ٍ  ػبختبس ؿجىِ
هَػؼبت دٍلتی ثِ ػٌَاى 

 ثؼتش تؼْیل وٌٌذُ

 ؿْشًٍذ هـتشی ػوَ ثشٍى ػبصهبًی ؿْشًٍذ

فٌبٍسی 
 دیدیتبل

دٍلت الىتشًٍیه ٍ اسائِ خذهبت  ًذاسد
 الىتشًٍیىی

ّبی آًلایي ثشای  پلتفشم
 گفتگَ ٍ ّوىبسی

 

دّذ وِ اوثش هحممبى ثش ػِ ػٌلش ؿفبفیت، هـبسوت ٍ  ثشسػی تؼبسیف هختلف اص دٍلت ثبص ًـبى هی
وٌٌذ ٍ ثشخی دیگش اص پظٍّـگشاى ًظیش  دٍلت ثبص تبویذ هیّوىبسی ثِ ػٌَاى اخضای اكلی 

ػبت، هـبسوت هشدهی ٍ پبػخگَیی ( وِ دٍلت ثبص سا داسای ػِ ػٌلش ؿفبفیت اًلا2012)1ّلش
ؿفبفیت دس ثشداسًذُ اًتـبس دادُ ثبص،  وٌذ. اص دیذگبُ ٍی داًذ؛ ثش ػٌلش پبػخگَیی ًیض اؿبسُ هی هی

ّبی دٍلتی ثِ هٌظَس هٌلغ وشدى هشدم اص حمَق ٍ هضایبی هؼئَلاى  لاًتـبس دادُ ولاى ٍ ایدبد پَستب
ّبی دٍلتی ٍ  ثٌذی ٍ یب ػولىشد هبلی دٍلت اػت. هـبسوت ثش اثشگزاسی هشدم ثش تلوین دٍلتی، ثَدخِ

ػبصد تب اص هشدم ثخَاّذ دس همبثل  پبػخگَیی ًیض هشدم سا لبدس هی گزاسی ػوَهی تبویذ داسد. هـی خي
 (.1399هَهي وبؿبًی ٍ ّوىبساى،اتخبر ؿذُ ٍ خذهبت اسائِ ؿذُ پبػخگَ ثبؿٌذ)ّب  تلوین

هٌبثك ثب سٍیىشد دٍلت ثبص، ػولیبت هشثَى ثِ ثخؾ ػوَهی، ػیبػت ػوَهی ٍ خذهبت ػوَهی ثبیذ 
تَاًذ هـىلات  ثبصتش، ًَآٍساًِ تش، وبسآهذتش ٍ هَثشتش ثبؿذ. ایي دس حبلی اػت وِ دٍلت ثِ تٌْبیی ًوی

ف ًوبیذ ٍ ثِ ػٌَاى یىی اص ثبصیگشاى ثِ تؼبهل ػبیش ثبصیگشاى ًیبص داسد ٍ ثشای ایي هٌظَس اثضاس سا ثشًش
ICT ثِ  ػبصی ًیبصهٌذ ًیؼت. اثضاس لذستوٌذی اػت. دٍلت ثبص هبًٌذ دٍلت چبثه الضاهب ثِ وَچه

ذُ تبویذ خبی آى ثِ ّوبٌّگی ٍ حذاوثش اػتفبدُ اص هٌبثغ ٍ داسایی ّبی دػت ًخَسدُ ٍ هغفَل هبً
ثخؾ ػوَهی ثبیذ ثِ  دّذ. داسد. ثخؾ دٍلتی ایي وبس سا ّن دس خَد ٍ ّن دس ػٌح خبهؼِ اًدبم هی

ّب سا دس هَالغ  كَست هٌؼٌف ٍ دس هَالغ لضٍم هٌمجن یب هٌجؼي ؿَد یب تغییش ؿىل دّذ، ػبیش ثخؾ
خچبلی ٍ ٍ هَاسد ٍ ثب اّذاف هختلف ّوبٌّگ ػبصد ٍ ّذفؾ حذاوثشػبصی اسصؽ ػوَهی ثبؿذ)ی

 (.1399ّوىبساى،

                                                 
1 .Heller 
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ّبی هتؼذدی دس ساثٌِ ثب دٍلت ثبص اًدبم ؿذُ اػت ٍ ثب  ّبی اخیش پظٍّؾ اص دیذگبُ تدشثی دس ػبل
ّبی داخلی ٍ  ّب اص حذٍد ایي همبلِ خبسج اػت، ثشخی اص پظٍّؾ تَخِ ثِ ایٌىِ ثشسػی ّوِ پظٍّؾ

 اسائِ ؿذُ اػت. 2خبسخی دس خذٍل 
 داخلی ٍ خارجی. بزخی اس هطالعات 2جدٍل

 ّا یافتِ رٍش ضٌاسی عٌَاى پژٍّص ًَیسٌدُ
اسدیبًی ٍ 

 (2023)1ّوىبساى
وتبة  لیٍ تحل ِیتدض

 یا دٍلت ثبص: هٌبلؼِ یػٌد
هـبسوت  صهیٌِ خٌجؾدس 

 (OGP)دٍلت ثبص

سٍیىشد ویفی ثب سٍؽ 
 تحلیل وتبة ػٌدی

دس دػتشع  ؾیهتؼْذ ثِ افضا OGPثِ دٍلت ثبص،  یبثیدػت یثشا
اص هـبسوت  تیدٍلت، حوب یّب تیثَدى اًلاػبت دس هَسد فؼبل

 یا حشفِ یىپبسچگی یاػتبًذاسدّب يیثبلاتش یشیؿْشًٍذاى، ثِ وبسگ
 اػت. ذیخذ یّب یثِ فٌبٍس یدػتشػ ؾیٍ افضا

هبتئَع ٍ 
 (2023)2ّوىبساى

ؿفبفیت دیدیتبل ٍ 
 ػَدهٌذی ثشای دٍلت ثبص

سٍیىشد ووی ثب سٍؽ 
هؼبدلات هذلؼبصی 

 ػبختبسی

گزاسد، اهب  ًتبیح ًـبى داد ؿفبفیت ٍ وبسایی ثش ػَدهٌذی تأثیش هی
تش اص ؿفبفیت اػت چشا وِ ًفغ ٍ  ّب ٍ وبسایی هْن ػولىشد ثشًبهِ

ّب  ػَدهٌذی ثذٍى ٍخَد ؿفبفیت لبثل دػتیبثی اػت.ثبصثَدى دادُ
 ؿَد. ًیض ثبػث افضایؾ ؿفبفیت هی

پیشاى ًظاد ٍ 
 (2023)3ّوىبساى

ثلَؽ دٍلت ثبص:  یّب هذل
 یخْبً ؼِیهمب

سٍیىشد ویفی ثب سٍؽ 
 فشاتشویت

اثتىبسات دٍلت ثبص سا ثِ ًَس  ؿذُ دس ایي پظٍّؾهذل خبهغ اسائِ 
گیشد وِ  وشدُ ٍ ثشای آى ؿؾ هشحلِ دس ًظش هی یبثیاسص یول

-3هشحلِ ؿفبفیت ٍ پبػخگَیی-2هشحلِ اثتذایی -1 ػجبستٌذ اص :
هشحلِ دٍلت ثبص -5حلِ پلتفشمهش -4هشحلِ ّوىبسی ثبص 

 هشحلِ حىوشاًی ثبص-6دهَوشاتیه

هَهي وبؿبًی ٍ 
 (1399ّوىبساى)

 لیتوب ضاىیهذل ػٌدؾ ه
ثِ دٍلت ثبص  گزاساى یخٌوـ

 شاىیدس ا

 آهیختِ اوتـبفی
 )فشاتشویت ٍ پشػـٌبهِ(

ٍ  لیاػت اص: هت اػت ٍ ػجبس یچٌذثُؼذ یا ثِ دٍلت ثبص ػبصُ لیتوب
هـبسوت ؿْشًٍذاى،  ت،یؿفبف:  ًؼـجت ثـِ گـزاس یسغجت خٌوـ

ٍ ووه ثِ  یاص ًَآٍس یجبًیدٍلت ٍ پـت ییپبػخگَ ،یّوىبس
 لیاص آى اػت وِ ػٌح توب یحبویح ًتـب ثؼلاٍٍُوبس.  تَػؼِ وؼت

 ـلیتوب ـضاىیاػـت ٍ هلا ثـب ـشاىیثِ دٍلت ثبص دس ا گزاساى یخٌوـ
 یداسا یّب هختلف، گشٍُ یػٌ یّب گشٍُ ـبىیثـِ دٍلـت ثـبص دس ه

ثـب  ییهختلف اص ًظش ًحَُ آؿٌب یّب هختلف ٍ گشٍُ یفؼل گبُیخب
 .اػتت دٍلـت ثـبص هتفـبٍ

اثَالوؼبلی ٍ 
 (1399ّوىبساى)

الگَیی ثشای ؿٌبػبیی 
ّبی وبسثؼت هذل  پیـشاى

ّبی  حىَهت ثبص دس دػتگبُ
ایشاى )هَسد هٌبلؼِ:  اخشایی

 ٍصاست وـَس(

 سٍیىشد ویفی ثب سٍؽ
 تحلیل هووَى

وذ اٍلیِ اص هلبحجِ ثب خجشگبى اػتخشاج ؿذًذ  88دس وذگزاسی ثبص، 
وِ دس ًْبیت ایـي ؿـجىِ هوـبهیي دس پـٌح هوـوَى اكـلی 

ثٌذی ؿذًذ. اٍلَیت ایي هوبهیي اص دیذگبُ خجشگبى )دس  دػتِ
تشتیت ػجبستٌذ  ثخؾ ویفی پظٍّؾ( ثشای وبسثؼت حىَهت ثبص ثِ

دػتشػی آصاد ثِ اًلاػبت، دادُ حبوویتی  اخشایی ؿذى لبًَى :اص
ّبی حىَهتی ٍ فٌبٍسی  گیشی اص دادُ ثبص، اػتفبدُ اص فٌبٍسی، ثْشُ
هثبثِ پلتفشم ٍ دس ًْبیت،  ّبی دٍلت ثِ ثشای اخشایی وشدى ثشًبهِ

 .دػتشػی ثِ ؿفبفیت ٍالؼی

                                                 
 
2 .Matheos et al 
3 .pirannezhad et al 
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 روش پژوهش

، دػت اٍل ًظیش هلبحجِ ّبی حَصُ ػلَم اختوبػی یب اص سٍؽ هشاخؼِ ثِ هٌبثغ اكَلا پظٍّؾ
همبلات ٍ هؼتٌذات  ّب ًظیش وتت، یب ایٌىِ هٌبثغ ثبًَیِ دادُ، ،پشػـٌبهِ یب هـبّذُ اًدبم هی ؿًَذ

ثش ایي اػبع ثب تَخِ ثِ ایٌىِ پظٍّؾ حبهش ثِ هٌظَس ػبهبًذّی ٍ  ..گیشًذ هجٌبی پظٍّؾ لشاس هی
بلؼبت گزؿتِ اص ًشیك تحلیل ّبی پظٍّـی دس هٌءثشداسی اص داًؾ هَخَد ٍ ؿٌبخت خلا ثْشُ
دس ٍالغ پظٍّؾ حبهش اص ًظش  تَاى اص ًَع ثبًَیِ داًؼت. هٌذ هتَى اًدبم ؿذُ اػت آى سا هی ًظبم

سٍد وِ دس  ّبی ویفی ثِ ؿوبس هی ّب ٍ ػجه تحلیل خضٍ پظٍّؾ ّذف ثٌیبدیي ٍ اص لحبٍ هبّیت دادُ
فشاتشویت ًَػی  ی ٍ تحلیل ؿذُ اػت.آٍس خوغ 1ّبی پظٍّؾ ثب اػتفبدُ اص سٍؽ فشاتشویت آى دادُ

ّبی اػتخشاج ؿذُ اص هٌبلؼبت ویفی دیگش ثب هَهَع هشتجي ٍ  هٌبلؼِ ویفی اػت وِ اًلاػبت ٍ یبفتِ
ّبی  ثشای هحممبى اص ًشیك تلفیك پظٍّؾهٌذ  وٌذ ٍ ثب فشاّن وشدى ًگشؿی ًظبم هـبثِ سا ثشسػی هی

دادُ ٍ ًگشؽ  ءداًؾ خبسی سا استمب پشداصد، هیّبی ًَیي  ویفی هختلف ثِ وـف هَهَػبت ٍ اػتؼبسُ
تشیي الگَّبی هَسد اػتفبدُ ثشای سٍؽ فشاتشویت الگَی  سایح وٌذ. خبهؼی ًؼجت ثِ هؼبئل ایدبد هی

( ٍ الگَی ّفت 2005) 3ای ٍالؾ ٍ داٍى (، الگَی ؿؾ هشحل1988ِ)2ای ًَثلت ٍ ّیش ػِ هشحلِ
ای ػٌذلَػىی ٍ  ظٍّؾ حبهش اص سٍؽ ّفت هشحلِ( اػت. دس پ2007ای ػٌذثَػىی ٍ ثبسٍػَ) هشحلِ
 هـبّذُ هی ؿَد. 1( اػتفبدُ ؿذ وِ هشاحل آى دس ؿىل2007)4ثبسٍػَ

 

 
 

 (.2002گام ّای رٍش فزاتزکیب)سٌدلَسکی ٍ بارٍسَ،. 1ضکل 

ّذف اص ثىبسگیشی ایي سٍؽ تؼییي  ّب اص سٍیىشد فشاتشویت اػتفبدُ ؿذُ اػت. آٍسی دادُثشای گشد
ولیِ هٌبلؼبت ٍ  خبهؼِ آهبسی ایي پظٍّؾ، هَثك ٍ هشتجي دس ثبصُ صهبًی هَسد ًظش اػت. هؼتجش،اػٌبد 

                                                 
1 . Meta Synthesis 
2 .Noblet & Hare 
3 .Walsh & Downe 
4 . Sandelowski & Barroso 
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حَصُ دٍلت ثبص ثِ  2023-2020ّبیی اػت وِ دس داخل ٍ دس ػٌح ثیي الوللی دس ثبصُ صهبًی  پظٍّؾ
ی ّب یگبُای ٍ اثضاس آى خؼت ٍ خَی ایٌتشًتی دس پب كَست ولی سٍؽ گشدآٍسی اًلاػبت وتبثخبًِ

ثشای خؼتدَی همبلات ٍاطگبى ولیذی هتٌَػی اص خولِ: دٍلت  ثَدُ اػت. اًلاػبتی داخلی ٍ خبسخی
ثبص، اػتمشاس دٍلت ثبص، ؿفبفیت دس دٍلت ثبص، هـبسوت دٍلت ثبص، فشاتشویت ٍ... هَسد اػتفبدُ لشاس 

ولیذی هشتجي ثب ّبی اًلاػبتی هختلف ثب اػتفبدُ اص ٍاطگبى  گشفت. دس ًتیدِ خؼتدَ ٍ ثشسػی پبیگبُ
همبلِ یبفت ؿذ. خْت ػٌدؾ ویفیت هٌبلؼبت اٍلیِ تحمیك ویفی  117هَهَع پظٍّؾ دس ًْبیت 

ّب ثش  ؿَد. ثِ ایي تشتیت ثِ غشثبلگشی دادُ اػتفبدُ هی 1ّبی اسصیبثی اًتمبدی هؼوَلا اص ثشًبهِ هْبست
همبلِ خْت  27ًْبیت دس هحتَا ٍ سٍؽ پظٍّؾ پشداختِ ؿذ. چىیذُ، اػبع پبساهتشّبی ػٌَاى،

 ّبی ایي پظٍّؾ ثشگشفتِ اص هٌبلؼبت پیـیي اػت، فشاتشویت ًْبیی اًتخبة ؿذ. ثب تَخِ ثِ ایٌىِ دادُ
ّب اػتفبدُ ؿذ؛ ثذیي كَست وِ ّش همبلِ ثِ كَست هدضا  اص سٍؽ وذگزاسی دػتی خْت تحلیل دادُ

گضاسؽ  ؿذُ  3آًْب  دس خذٍل ثٌذی ؿذًذ. هفبّین ٍ ثشخی اص هٌبثغ ػپغ هفبّین دػتِ وذگزاسی ؿذ؛
 بپبی وَّياص هؼیبس و اكَلا خْت ػٌدؾ اػتجبس ٍ هیضاى ّوبٌّگی وذّبی ثذػت آهذُاػت. 

ىؼبى ٍ تؼذاد هتغیشّبیی وِ ػٌح ػٌدؾ آًْب ی ؿبخق وبپب خْت اسصیبثی .ؿَد یاػتفبدُ ه
افضاس  ًشم ووهثب  (.1392ؿَد )هحمش ٍ ّوىبساى،  ّبیـبى ًیض ثب ّن ثشاثش ثبؿذ اػتفبدُ هی دػتِ
ثَدى  وتش، ثب تَخِ ثِ وؿذ هحبػجِ 714/0ٍ همذاس ؿبخق  000/0 یػذد هؼٌبداس 2اع اع پی اع

وِ  گفت تَاى یه ثٌبثشایي. ؿَد یسد ه حبكل یفشم اػتملال وذّب 0/0 5اص حبكل  یػذد هؼٌبداس
 داؿتِ اػت. یهٌبػج ییبیپب وذّبی حبكل ؿذُ

ی اص لَاًیي ًظبم یبفتِ تغییش ا آى هحتَای استجبًبت ثب هدوَػِتحلیل هحتَا فشایٌذی اػت وِ ثب 
ّبیی وِ دس هجبحث تحلیل  آیذ. یىی اص سٍؽ یبثذ ٍ ثِ كَست خلاكِ ؿذُ ٍ لبثل لیبع دس هی هی

ّب سا ثؼیبس لَی اًدبم  گیشد سٍؽ آًتشٍپی ؿبًَى اػت وِ پشداصؽ دادُ هحتَا هَسد اػتفبدُ لشاس هی
ثب اػتفبدُ اص ایي  ّب دس ایي پظٍّؾ اص سٍؽ آًتشٍپی ؿبًَى اػتفبدُ ؿذ.ُ دّذ .خْت تحلیل داد هی

ّبی گزؿتِ اص ًتبیح ایي پظٍّؾ سا ثِ كَست آهبسی ًـبى داد.  تَاى همذاس حوبیت پظٍّؾ سٍؽ هی
دػت آهذُ سا  ثشحؼت همَلِ ّب ثب تَخِ ثِ ّش همبلِ دس لبلت ِ ثشای ایي هٌظَس وبفیؼت وِ وذّبی ث

ثشای هحبػجِ ػذم اًویٌبى ٍ هشیت اّویت ًیض ثِ تشتیت اص سٍاثي صیش اػتفبدُ  .ؿوبسؽ ًوَدفشاٍاًی 
 ؿذ.

 

                                                 
1. .CASP 
2 .SPSS 
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 :2رابطه 

 
 :2رابطه

 
 های پژوهش یافته

ؿبخق  15هَلفِ ٍ 3هٌجغ ثب سٍؽ فشاتشویت، 27دس ًْبیت فشاٍاًی ول وذّبی اػتخشاج ؿذُ اص 
ّب ثب سٍؽ آًتشٍپی  حبكل اص تحلیل دادُ ًتبیح دّذ. ًتبیح حبكل سا ًـبى هی 3خذٍل ؿٌبػبیی ؿذ.

 اسائِ ؿذ. 4خذٍل ؿبًَى ثِ هٌظَس تؼییي اّویت وذّب دس هٌبلؼبت پیـیي دس 

 ّای پژٍّص( هفاّین ضٌاسایی ضدُ با استفادُ اس رٍیکزد فزاتزکیب)یافتِ .3جدٍل

 بزخی اس هٌابع ّا ضاخص هفَْم ردیف

 ؿفبفیت 1

 دلت
 اػتجبس
 اهٌیت
 حفبظت
 خبهؼیت
 اػتوبد
 ویفیت

(، هَهي 2023(،پیشاى ًظاد ٍ ّوىبساى)2023هبتئَع ٍ ّوىبساى)
(، 1399(،اثَالوؼبلی ٍ ّوىبساى)1399وبؿبًی ٍ ّوىبساى)

 (.2022)3(، الؼلوبًی ٍ اصٍى2021)2(،لٌیچىب ٍ ّوىبساى2023)1هبهلادص

 هـبسوت 2
 اًلاع سػبًی

 هـَست
 (.2023)6(، هییي2023)5(، هیؼیٌمن2017)4ّیَاى ٍ تیتب

                                                 
1 . Mumladze 
2 . Lněnička et al,. 
3 . Al Sulaimani & Ozuem 
4 . Hivon & Titah 
5 . Missingham 
6 . Meen 
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 ؿوَل
 ّوىبسی هؼتوش

 ّوىبسی 3

 استجبًبت
 هـبسوت
 ثبصخَسد

 تلویوبت دٍلت

 (.1399(، هَهي وبؿبًی ٍ ّوىبساى)2023پیشاى ًظاد ٍ ّوىبساى)

 

 رتبِ بٌدی هفاّین اس رٍش آًتزٍپی ضاًَى)یافتِ ّای پژٍّص( .4جدٍل

 

دلت، ّوىبسی هؼتوش،  سػبًی، ، اًلاعاستجبًبتدّذ وذّبی  ًـبى هی 4هشایت ثذػت آهذُ دس خذٍل
ثِ تشتیت داسای ثیـتشیي  ؿوَل ،تیخبهؼ ،حفبظت ،تیاهٌ ،اػتوبد ، هـَست،تیفیو اػتجبس، هـبسوت،

اًذ؛ یؼٌی دس حَصُ دٍلت ثبص ایي  ّب سا دس ول وؼت وشدُ هشیت اّویت هی ثبؿٌذ.ٍ ثبلاتشیي ستجِ
 اًذ. گشفتِ ٍ تىشاس پزیشی ثیـتشی داؿتِهَهَػبت ثیـتش هَسد تَخِ ٍ هٌبلؼِ لشاس 

 

 

 

 

 عدم اطویٌاى فزاٍاًی کد هفاّین

Ej 

ضزیب 

 اّویت

Wj 

در  رتبِ

 هفاّین

رتبِ در 

 کل

 ؿفبفیت

 2 1 0.0327 0.7215 15 دلت

 5 2 0.0297 0.6623 12 اػتجبس

 7 3 0.0275 0.6129 9 اهٌیت

 8 4 0.0170 0.5989 8 حفبظت

 8 4 0.0170 0.5989 8 خبهؼیت

 7 5 0.0164 0.5735 7 اػتوبد

 6 6 0.0155 0.5347 6 ویفیت

 هـبسوت

 2 1 0.0268 0.5987 15 اًلاع سػبًی

 3 2 0.0262 0.5834 14 ّوىبسی هؼتوش

 6 3 0.0221 0.5204 10 هـَست

 8 4 0.0209 0.5011 8 ؿوَل

 ّوىبسی

 1 1 0.0350 0.7796 17 استجبًبت

 4 2 0.0224 0.5670 13 هـبسوت

 5 3 0.0217 0.5401 12 تلویوبت دٍلت
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 یریگ جهیتن

 تفبٍت ثَد. تَاى ًؼجت ثِ سٍیىشدّبی ًَیي ثی دس ثخؾ دٍلتی ًوی ثِ ٍیظُثشای حل هؼبئل 
حىوشاًی ٍ دٍلت ثبص ثِ ػٌَاى هؼیشی ًَیي، غیشلبثل اختٌبة ٍ اّشهی ًَیي دس ثشاثش ثَسٍوشاػی 

فٌبٍسی اًلاػبت دًیبی اهشٍص سا  تجذیل ثِ دّىذُ خْبًی وشدُ آیذ دس ٍالغ  هٌؼَخ ؿذُ ثِ حؼبة هی
ّب دس حَصُ حىوشاًی ؿذُ اػت. ایي تغییش پبساداین هَخت ٍاوبٍی هدذد  ٍ ػولا هَخت تغییش پبساداین

ّبی دٍلتی ٍ ثبصاًذیـی دس ًَع حىوشاًی ٍ خلك هفَْهی ثب ػٌَاى دٍلت ثبص گشدیذُ اػت.  خي هـی
ؿذُ اػت وِ سٍیىشدّبی توشوضگشا ٍ اص ثبلا ثِ پبییي فبلذ اسصؽ ثَدُ ٍ لضٍم اهشٍصُ ثش ّوگبى ثبثت 

گشدد. ثٌبثشایي پظٍّؾ حبهش ثب ّذف اسائِ الگَی دٍلت ثبص اًدبم  تغییش سٍیِ ثِ ؿذت احؼبع هی
الگَی ؿذُ اػت. دس ایي ساػتب ثِ ثشسػی ادثیبت هَهَع ثب اػتفبدُ اص سٍؽ فشاتشویت پشداختِ ؿذ. 

اٍلیي هفَْم اص هٌظش اّویت ؿفبفیت  ثبؿذ. ّبی ویفی، داسای ّـت هفَْم هی ذُ اص یبفتِاػتخشاج ؿ
ّب سا دس اختیبس هشدم لشاس  ّب اػٌبد ٍ دادُ اػت. ؿفبفیت ثِ صثبى ػبدُ ػجبستؼت اص هیضاًی وِ دٍلت

 تیبفؿف يیساثٌِ ث پبػخگَیی ٍ دس دػتشع ثَدى دس ؿفبفیت اص اّویت صیبدی ثشخَسداسًذ. دٌّذ؛ هی
اًلاػبت  یاص فٌبٍس ـتشیّب ّش چِ ث وِ دٍلت ییهـشٍع اػت، خب یاص ًظش هفَْه هیٍ دٍلت الىتشًٍ

ثب  دس دٍلت ثبص هفَْم ؿفبفیتثشػىغ داسًذ ٍ  یـتشیث تیثِ ؿفبف بصیٍ استجبًبت اػتفبدُ وٌٌذ، ً
ؿَد. دس وبسثشد ؿفبفیت  هیضاى دلت، اػتجبس، اهٌیت، حفبظت، خبهؼیت، اػتوبد ٍ ویفیت ػٌدیذُ هی

چشا وِ ؿفبفیت ًجبیذ ثب ًمن حشین خلَكی  وشدثشای اػتمشاس دٍلت ثبص ثبیذ ثؼیبس هحتبًبًِ ػول 
ؿبهل تَػؼِ ٍ  یىیهـبسوت الىتشًٍّوشاُ ؿَد. دٍهیي هَلفِ اص هٌظش فشاٍاًی هـبسوت اػت؛ 

 یّب یفٌبٍس یگشیبًدیٍ هـبٍسُ ثب ه یاختوبػ هیدهَوشات یٌذّبیهـبسوت دس فشآ یدگشگًَ
ثِ ػٌَاى هـبسوت ؿْشًٍذاى دس  اص ػَی دیگش اػت. ٌتشًتیدس دسخِ اٍل اٍ  یٍ استجبً یاًلاػبت

 یّذف اص هـبسوت، استمب تبویذ داسد. دس ٍالغ ICT یثب اػتفبدُ اص اثضاسّب یشیگ نیتلو ٌذیفشآ
ؿوَل ٍ ّوىبسی  هـَست،اًلاع سػبًی، .هـبسوت دس دٍلت ثبص ثب اػت یبػیٍ ػ یاختوبػ تیهؼئَل

ّبی اختوبػی دسّبیی سا ثشای  . فٌبٍسی اًلاػبت ٍ استجبًبت، ایٌتشًت ٍ سػبًِگشدد هؼتوش تؼییي هی
اگشچِ افضایؾ ّوىبسی ٍ هـبسوت ثیي  اًذ. ّبی ًضدیه دس خَاهغ گـَدُ ایدبد هـبسوت

ثِ ّوشاُ داسد اهب  ّبی لاصم ّب سا اص هٌظش ًیبص ثِ صیشػبخت ؿْشًٍذ ػولا افضایؾ ّضیٌِ_دٍلت
ّبی استجبًبت،  ّوىبسی دس دٍلت ثبص ثب ؿبخق تَاى اص هضایبی آى دس ثلٌذهذت غبفل ؿذ. ًوی

 هـبسوت، ثبصخَسد ٍ تلویوبت دٍلت لبثل ػٌدؾ اػت.
همبلِ دس حَصُ دٍلت ثبص  27ًتبیح حبكل ٍ ػَاهل ؿٌبػبیی ؿذُ دس پظٍّؾ حبهش حبكل تحلیل

سػین وِ هٌبلؼِ حبهش اص آًدب وِ یه  هؼتجش پیـیي ثِ ایي ًتیدِ هیثب ًگبّی ثِ هٌبلؼبت  اػت؛
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هذل یىپبسچِ اص هَهَع هَسد ثشسػی اسائِ دادُ اػت تٌبلن ٍ اختلافی ثب هٌبلؼبت پیـیي ًذاؿتِ ٍ 
( 2023(، هبتئَع ٍ ّوىبساى)2023اسدیبًی ٍ ّوىبساى)ؿَد. ثِ ػٌَاى هثبل  سا ؿبهل ًیض هی حتی آًْب

ّبی  تفبٍتوٌٌذ. اهب  ثیبت پظٍّؾ ثِ آًْب اؿبسُ گشدیذ اص پظٍّؾ حبهش پـتیجبًی هیٍ ... وِ دس اد
ّبی  ّبی اًدبم ؿذُ دس ایي اػت وِ ّیچ یه اص پظٍّؾ اػبػی هذل هفَْهی اسائِ ؿذُ ثب پظٍّؾ

ثب ایي سٍیىشد دس حَصُ دٍلت ثبص ًپشداختِ اًذ ٍ فمي ثِ  ؿذُ ثِ اسائِ هذل هفَْهی ثِ خبهغاًدبم 
اص ًشف دیگش دٍلت ثبص ثِ ػٌَاى  ّبی هَسد ًظش ثِ كَست ته هتغیشی پشداختِ اًذ؛ اص هَلفِ ثؼوی

ًیبص ثِ یه هذل خبهغ ثشای ًبثشایي  یه هَهَع خذیذ ٍاسد ػشكِ تحمیك ٍ پظٍّؾ ؿذُ اػت،ة
ػبصی چْبسچَة آى ثِ ػٌَاى یه اػتبًذاسد دس  تَػؼِ هجبًی ًظشی ٍ داًؾ ایي حَصُ ٍ اخشا ٍ پیبدُ

سػذ. دس ًْبیت چبسچَثی ثذیي هٌظَس تذٍیي ٍ اسائِ  ّبی آتی ثؼیبس هشٍسی ثِ ًظش هی پظٍّؾ
 (. 2گشدیذ)ؿىل

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 الگَی دٍلت باس .2ضکل
 (1402ّای تحقیق، )یافتِ

 

 دٍلت باس

 ضفافیت  هطارکت ّوکاری

 دقت

 اعتبار

 تیاهٌ

 حفاظت

 تیجاهع
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 تیفیک

 اًلاع سػبًی
 هـَست
 ؿوَل
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ًَس هؼتمین ثِ ٍاطُ دٍلـت ثبص  ّب ٍ لَاًیي ثِ خٌوـیدس ًْبیت ثبیذ گفت اگشچِ دس اػٌبد ثبلادػتی 
ّـبی ثـبسص آى اص خولـِ ؿـفبفیت، پبػـخگَیی،  اؿبسُ ًـذُ اػت، اهب ّوَاسُ سدپبی هـخلِ

ل گبًـِ اك50ّـبی  . ثب ًگبّی ثِ ػیبػـتدیذتَاى  سا هی ًلاػبتهـبسوت ٍ حك دػتشػی ثِ ا
( 21،22،25،26ٌذّبی )ًَس هـخق ث ٍ ثِ 2016لاداسی اص ػَی همبم هؼظن سّجشی دس ػب ًظبم

ًظبم  ػلاهت ءّبی اخشایی آى ٍ ًیض لبًَى استمب ًبهِ ٍ آییي اًلاػبتلبًَى اًتـبس ٍ دػتشػی آصاد ثِ 
ٍهـَح هـبّذُ وشد؛  اؿبسُ سا ثِ ّب ٍ هفبّین هَسد ٍاطُ تَاى تأویذ ثش ولیذ اداسی ٍ همبثلِ ثب فؼبد هی

ثٌبثشایي ثشخَسداسی اص یه ًظبم حبوویتی وبسآهـذ، ؿـفبف، پبػـخگَ ٍ هجتٌـی ثـش هـبسوت هشدم 
دس وـَس ٍ  ًبهجشدُ ّبی ّبی هَخَد دس هَهَع ثب تَخِ ثِ چبلؾل اًىبسًبپزیش اػت. ثب ایي حب

 سػـذ ثـشای تحمـك هیضاى لبثل ثِ ًظش هـی (2015)ّوچٌیي خبیگبُ ایشاى دس ؿبخق دٍلت ثبص 
ّبیی چَى ؿفبفیت، پبػخگَیی ٍ هـبسوت ساُ صیبدی ثبیذ پیوَدُ ؿَد؛ ثٌبثشایي ثِ  جَلی اص اسصؽل

تحمـك دٍلت ثبص ٍ  گـزاسی ثـشای هـی ؿَد خي پظٍّؾ پیـٌْبد هی حایي هٌظَس ٍ ثش اػبع ًتبی
ثبص، هفبّین ًَ  وِ دٍلت ثـبص ٍ دادُ اثؼبد آى دس دػتَس وبس هتَلیبى اهش لشاس گیشد. اص ًشف دیگش اصآًدب

ٍ خذیذی ّؼـتٌذ ٍ دس ایـي صهیٌـِ ؿـىبف هٌبلؼـبتی دس وــَس ٍخـَد داسد، ثـِ پظٍّـگشاى 
ـبف وــَس اص اثؼـبد هختلف ؿَد هوي ثشسػی آثبس دٍلت ثبص ثب تَخِ ثِ ثبفت خ پیـٌْبد هی

ل ّبی دٍلت ثبص ػبیش وـَسّب، هذ هـی ّب ٍ خي لاختوبػی، التلبدی ٍ ػیبػی ثب التجبع اص هذ
 ثشای ایشاى هَسدپظٍّؾ لشاس گیشد.ة هٌلَ

 منابع

الگَیی ثشای ؿٌبػبیی (.1399) ػلی اكغش اثَالوؼبلی، فبًوِ الؼبدات؛ داًؾ فشد، وشم الله؛ پَسػضت،
  ایشاى )هَسد هٌبلؼِ: ٍصاست ّبی اخشایی دسدػتگبُ ثبص ّبی وبسثؼت هذل حىَهت پیـشاى  

 .145-174، 12(1، )هذیشیت دٍلتی .وـَس(  

 اسائِ الگَی (،1392) هذسع یضدی، هحوذ؛ كبدلی همذم، هحوذسهب خؼفشًظاد؛ احوذ، ػلی، هحمش،

  هذیشیت ،، فشاتشویت خَدسٍػبصی ثباػتفبدُ اص سٍؽ خبهغ ّوبٌّگی اًلاػبتی ؿجىِ تبهیي  
 .194-161ؿوبسُ چْبس،  ،فٌبٍسی اًلاػبت

هذل ػٌدؾ (.1399) هحوَد هْذی؛ ؿیشاصی، ًَؿیي؛ سٌَّسد، فشج الله؛ هشتوَی، هَهي وبؿبًی،
 .35-64، 11(2، )چـن اًذاص هذیشیت دٍلتیهیضاى توبیل خي هـی گزاساى ثِ دٍلت ثبص دس ایشاى.  

ّبی دٍلت ثِ ٍاوبٍی ٍیظگی (.1399)  اهیي هیثن؛ فشخی، لٌیفی،؛ ًْوبػجی، سهب؛ یخچبلی، هْذی
 .204-237، 12(2، )هذیشیت دٍلتی.، هٌذ ٍ فشاتشویت هثبثِ پلتفشم ثب اػتفبدُ اص هشٍس ًظبم  
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