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Excellence Governance is an attempt to explain the ideal path of Islamic 

Government, a fair government with ethical standards. This study is very 

important because the importance of consequences excellence governance 

such as economic growth, ethical behavior, sustainable development, 

political trust, government legitimacy and the reduction of tension between 

people and government Etc. This study is a descriptive and applicable 

research and field survey. The statistical population of this study is included 

faculty members or people who have taught in the field of Management in 

Yazd in 2022. 42 participated in this study using purposive sampling are 

selected. The researcher-made questionnaire is based on the theoretical 

model of Pour Ezzat (2018) and Pour Ezzat et al (2014). In this research, a 

quantitative method was used and SPSS and Smart PLS software were used 

to analyse. In prioritizing points, the first priority is to comply with the law 

and accountability and responsibility, extra-legal justice, extra-legal ethics, 

intimacy and avoidance of domineering, responsibility, and goal orientation 

are assigned the second to sixth priorities respectively. 

In addition, most respondents were agreeing that the components were 

appropriate and comprehensive. The dimensions, components and 

indicators correctly measure excellence governance in order to improve the 

administrative integrity system. With using PLS software, validity, 

reliability and confirmatory factor analysis of all indicators were confirmed. 
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ػذالت  ،گزا یتؼبل یحکوزاً

 ،فزالبًًَیاخلاق گزایی،  ،فزالبًًَی

 يسلاهت ًظبم ادار

 یاخلال يبرّبیػبدلاًِ ثب هؼ یحکَهت ،یحکَهت اسلاه یآرهبً زیهس يییتج يثزا یتلاض یهتؼبل یحکوزاً

 ،یبسیاػتوبد س ذار،یتَسؼِ پب ،یرفتبر اخلال ،ي: رضذ التػبدلیكِ اس لج یهتؼبل یآثبر حکوزاً ثِ ثبتَجِاست. 

. كٌذ یهرا هضبػف  كیتحم يیثِ ا تيكِ پزداخ استهزدم ٍ دٍلت ٍ...  يیدٍلت ٍ كبّص تٌص ث تیهطزٍػ

ٍ ثِ لحبظ  گزدد یهحسَة ه يٍ اس ًظز ّذف كبرثزد است یفیتَغ كیپژٍّص حبضز اس ًظز ًَع تحم

سبثمِ  يدارا يافزاد بیٍ  یػلو ئتیّ يپژٍّص ضبهل اػضب يیا يست. جبهؼِ آهبرا یذاًیّب ه دادُ يآٍر جوغ

ًفز ثب استفبدُ اس  42آًبى  يیاس ث ثَدًذ كِ 1400در سبل  شدیدر  تیزیدر رضتِ هذ سیٍ تذر تیزیهذ

 يًظزثز اسبس هذل  یكو ٍ رٍشهحمك سبختِ  غَرت ثِ ًبهِ پزسص. اًذ ًوَدُّذفوٌذ ضزكت  يزیگ ًوًَِ

 SPSS  ٍSmart يافشارّب اس ًزم لیتحل يضذُ ٍ ثزا ِی( ت1394ٍْ ّوکبراى ) ػشتپَر( ٍ 1398ػشت )پَر 

PLS استلبًَى  تیالتشام ثِ رػب ت،یاٍلَ يی، اٍلگزا یتؼبل یاثؼبد حکوزاً يثٌذ تیاٍلَ. در ذیاستفبدُ گزد  ٍ

اس  شیٍ پزّ تیویغو ،یًَفزالبً ییگزا اخلاق ،یفزالبًًَ ییگزا ػذالت ،ییٍ پبسخگَ یپس دّحسبة 

. اًذ دُدٍم تب ضطن را ثِ خَد اختػبظ دا يّب تیاٍلَ تیثِ تزت ییگزا ٍ ّذف يزیپذ تیٍ هسئَل ییجَ سلطِ

 تیتٌبست دارد ٍ اس جبهؼ هَردًظزثب ثؼذ  ّب هؤلفِكِ  اًذ داضتًِظز تَافك  يیثز ا دٌّذگبى پبسخ طتزیضوٌبً ث

سلاهت ًظبم  يارتمب يدر راستب گزا یتؼبل یحکوزاً ،یدرست ثِّب  عٍ ضبخ ّب هؤلفِثزخَردار است. اثؼبد، 
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       قذمهم

خٟت  وكٛضٞب زض زض حىٕطا٣٘ ٔغّٛة ا٢ٍِٛ تس٤ٚٗ ظ٥ٔٙٝ زض ٚؾ٥ق٣ بتٔغبِق اذ٥ط ٢ٞب زٞٝ زض
ٝ  نٛضت خٛأـ أٛض ازاضٜ ٘حٜٛ ٚ و٥ف٥ت و٥ٕت، ؾٙدف ٚ قٙبؾب٣٤  ثهب  ٤هه  ٞهط وهٝ   اؾهت  ٌطفته

 ٚخٛز ثب خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ، ٘ؾبْ اؾت. زض زازٜ لطاض ثطضؾ٣ ٔٛضز ضا حٛظٜ ذبل ا٤ٗ ض٤ٚىطز٢

 ٌهصاض٢  ٥بؾتؾ ٚ حبو٥ٕت٣ تس٤ٚٗ اؾٙبز ثبلازؾت٣ ثبة زض ا٘ك٣ز تدطث٥بت ا٘جبقت زٞٝ ؾٝ اظ ث٥ف

َ  عهطاظ  زض ٚ اٍِه٣٤ٛ ٔتٙبؾهت   ٞٙٛظ ٔتأؾفب٘ٝ وكٛض، ٔس٤ط٤ت٣ ولاٖ ٖ ٚ  انهٛ خٕٟهٛض٢   ٢ٞهب  آضٔهب
ٚ  اٞساف وٝ تحمك اؾت حب٣ِ زض اؾت. ا٤ٗ ٘كسٜ تج٥٥ٗ وكٛض ف٣ٕٔٛ أٛض ازاضٜ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ ثطا٢

ْ  ٤ه اؾتمطاض ٚ عطاح٣ ٌطٚ ٔرتّف( زض ٢ٞب نٝفط زض) وكٛض ولاٖ ٞب٢ ٥بؾتؾ اخطا٢  ـ ٘ؾهب  خهبٔ

ٕ ) اؾت اؾلا٣ٔ ٤طا٣٘االتضبئبت  ثط ٔجت٣ٙ ٚ حىٕطا٣٘ ٖ  .(1395ٚ ٕٞىهبضاٖ،   ٣عٟٕبؾت وهبؽ  فمهسا

ٝ  اؾهت  قهسٜ  وكٛض أٛض ازاضٜ فطا٤ٙس زض ظ٤بٖ ثبض٢ ٞب٢ ٥تآؾ ثٝ ٔٙدط ٘ؾبْ، ا٤ٗ ٗ  زض وه ٥ٔهبٖ   ا٤ه
زض  ٔتقهبضو  ٤ب پطاوٙسٜ حبو٥ٕت٣ ٚ ؾ٥بؾت٣ ٢ٞب ثط٘بٔٝ ٚ تتس٤ٚٗ ته٥ٕٕب ؛لج٥ُ اظ ٔٛاضز٢ تٛاٖ ٣ٔ

ٗ  ٔٙس٘ؾبْ ٚ تقبٔلات ؾبذتبض٤بفتٝ ٚ اضتجبعبت فسْ ٘ؾبْ، ٔس٤ط٤ت٣ ٔرتّف ٞب٢فطنٝ  ٟ٘بزٞهب٢  ثه٥

ْ  ٟ٘بزٞب زض ا٤ٗ ث٥ٗ ٔٙبؾت ٕٞب٣ٍٙٞ ٘جٛز آٖ تجـ ثٝ ٥ٌط وكٛض ٚته٥ٕٓ ٖ  وكٛض، فهس ٝ  أىهب  تٛؾهق

 عط٤ك اظ أٛض ازاضٜ ث٥ٗ اضوبٖ أىبٖ ٕٞب٣ٍٙٞ فسْ ز٥ُِ ثٝ ٘ؾبْ اضوبٖ ث٥ٗ ٣٤افعا ٞٓ ٚ وبضٌط٣ٞٚ

 ٚ ٚضـ ٔٛخٛز پب٤ف أىبٖ فسْ وكٛض  ٚ ف٣ٕٔٛ أٛض ازاضٜ ٢ٞب حٛظٜ زا٘ك٣ ٚ اعلافبت٣ ٢ٞب ٘ؾبْ
ٝ  نٛضت ٞب٢اثطثرك٣ فقب٥ِت ٚ ٞب زِٚت فُٕ ٞب٢حٛظٜ ٔغّٛة ٝ  ٌطفته ُ  ثه ٖ  اذت٥هبض  زض ز٥ِه  ٘جهٛز

 .(1395ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣اِؿبزات ؽ٥ضئ)ٕ٘ٛز شوط دطث٥بت ضاپب٢ ت ٚ ثجت ضاٞجطز٢ ا٢ٍِٛ

 فٕه٣ٔٛ  أهٛض  ازاضٜ ق٥ٜٛ زض ٔجبضو٣ آثبض ٔٙكأ تٛا٘س ٣ٔ حىٕطا٣٘، خبٔـ ا٢ٍِٛ تس٤ٚٗ ٞٓ چ٥ٙٗ

 ثٝ ٔطثٛط ٞب٢ ٢اؾتطاتػ تج٥٥ٗ ٞسفٕٙس ثٝ تٛاٖ ٣ٔ خّٕٝ ٘ؾبْ ازاض٢ خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ ٌطزز. اظ

ْ  زض ٔٛخهٛز  ٟ٘بزٞب٢ وبضوطزٞب٢ ٢ؾبظ ٕٞبًٞٙ ٚ ٘ؾبْ اؾٙبز ثبلازؾت٣ ٗ  زض ٘ؾهب ٝ  ضاؾهتب  ا٤ه  تٛخه

ولاٖ  ٔس٤ط٤ت٣ ٘ؾبْ ٢اضتمب ضاؾتب٢ زض ف٣ٕٔٛ أٛض ازاضٜ زض ٔغفَٛ ٢ٞب ٔؤِفٝ ٚ اثقبز ثٝ اظپ٥ف ٥فث
ٝ  ٚ وكهٛض  فٕه٣ٔٛ  أهٛض  ازاضٜ زض ٔٛخهٛز  اضظقٕٙس تدطث٥بت ٤ٗٚ تسٚ وكٛض، ٌ  ثه  زض ٞهب  آٖ ٥ط٢وهبض

 .(1395ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣عٟٕبؾت وبؽٕ) ٕ٘ٛز اقبضٜ ته٥ٕٕبت ضاٞجطز٢

 ـ ٘ؾبْ ثٝ ٥بث٣زؾت لاظٔٝ عطف٣ اظ  وٙه٣٘ٛ  اٍِه٢ٛ  قهٙبذت  وكهٛض،  زض حىٕطا٘ه٣  ٔغّهٛة  خهبٔ

ٝ  اؾهت  ا٤ٗ ٔؿئّٝ أب .اؾت آٖ ٔٛخٛز ٚضـ تطؾ٥ٓ حىٕطا٣٘ خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ ٚ  ٚ اثقهبز  وه
ثهٝ   اؾهت  ٘كهسٜ  خبٔـ احهبء ثٝ عٛض زض ٘ؾبْ ؾلأت ازاض٢ ٥٘ع ٌطا ٣تقبِحىٕطا٣٘  و٣٘ٛٙ ٢ٞب ٔؤِفٝ

ٝ  ٢ٞب قبذمٚ  ٞب ٚ ٔؤِفٝ ٌطا ٣تقبِحىٕطا٣٘  خبٔـ قٙبؾب٣٤ ا٢ٍِٛ ٔٙؾٛض ثٝ ضؾس ٣ٔ ٘ؾط  زض آٖ چه

 ٔغبِقٝ ٚ اثعاضٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ ٔرتّف ض٤ٚىطزٞب٢ ٚ ٞب ٤سٌبٜز تطو٥ت ٔغّٛة، ٚضـ چٝ ٚ ٔٛخٛز ٚضـ
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ْ  و٥ّت غبِقٝٔ خٟت فطاؾبظٔب٣٘ ٚ ٢ا فطاضقتٝ ض٤ٚىطز ٤ه ثب٤س ثٝ ف٣ٕٔٛ أٛض حىٕطا٘ه٣   ٢ٞهب  ٘ؾهب
 .٤بفت زؾتآٖ خٟت ٘ؾبْ ؾلأت ازاض٢  ٢ٞب قبذمٚ  ٞب ٔؤِفٝ؛ ٞب ٤تاِٚٛقٙبذت  ٚ ٌطا ٣تقبِ

ٞهب٢ حىٕطا٘ه٣ ذهٛة ٚ ؾهبِٓ ٚ ثهب زض       ٔف٣ٟٔٛ اؾت وٝ زض پبؾد ثٝ ٘ؾط٤ٝ؛ ٌطا ٣تقبِحىٕطا٣٘ 
ٌطا، حىٕطا٣٘ ؾبِٓ  ٣پطزاظ حىٕطا٣٘ تقبِ . ٘ؾط٣ٔٝ٤ قٛزٔرتهبت حىٛٔت ف٢ّٛ ٔغطح  ٘ؾطٌطفتٗ

زٞس؛ ظ٤طا ثهط   ٞب ضا ٔٛضز ٘مس لطاض ٣ٔ قطا٤ظ وبف٣ ثطا٢ اؾتفبزٜ زض وكٛض ٘سا٘ؿتٝ، آٖ ٚ ذٛة ضا ٚاخس
ذٛة، ٔس٣ِ تد٤ٛع٢ اظ ؾ٢ٛ ؾبظٔبٖ ٞب٢ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ثهٛزٜ، ثهب قهطا٤ظ     ا٤ٗ ثبٚض اؾت وٝ حىٕطا٣٘

ٌطا، زاؾتبٖ تقٟهس   ٖ حىٕطا٣٘ تقب٣ِزاؾتب.وبُٔ، ؾبظٌبض ٥٘ؿت ٤ٚػٜ ا٤طاٖ، ثٝ قىُ خبٔقٝ قطق ٚ ثٝ
وهٓ اظ   زاؾتبٖ حىٛٔت٣ ذطزٔٙس وٝ زؾهت  خس٢، آٌبٞب٘ٝ، ٔؿتٕط ٚ ٔؿتمُ ٤ه ٘ؾبْ اختٕبف٣ اؾت.

ٗ    ثب زض ا٘تربة اؾت؛ لا٤َٚػ٣ٌ اَٚ، اؾتم .چٟبض ٤ٚػ٣ٌ ثطذٛضزاض اؾت وهٝ حىٕطا٘ه٣    تٛخهٝ ثهٝ ا٤ه
 زاض ٔه٣  ضا ذسقٝ ، تب حس٢ ا٤ٗ انُخ٤ٛب٘ٝ اؾت ذٛة، ؾفبضـ ثب٘ه خٟب٣٘ ٚ ٕٞطاٜ ثب ٥٘بت ٔساذّٝ

٘ؾهبْ   تٛا٘س ثٝ قفب٢ پب٤هساض ٚ زضٚ٘ه٣ ٤هه    ؾبظز. آقىبض اؾت وٝ وبضثؿت ٘ؿرٝ ث٥ط٣٘ٚ، ٞطٌع ٣ٕ٘
 ،لاَزضٚالـ، تٛؾقٝ پب٤ساض، ٔؿتّعْ ا٘تربة ٔؿتمُ اؾت؛ ظ٤طا زض غ٥ط اظ حبِت اؾتم .ٔؿتمُ ٔٙدط قٛز

ٞب، ؾهبِٓ   قٙس، أب ثق٥س اؾت وٝ ا٤ٗ ا٘تربة٣٘ ثبلاٞب٢ اضغطاض٢ ٤ب اخجبض٢ فم ٕٔىٗ اؾت ا٘تربة
له٣ ا٘ؿهبٖ اؾهت وهٝ ثهب      ثٕب٘ٙس. ِصا ا٘تربة ٘ٛؿ حىٛٔت، ٍٞٙب٣ٔ ضٚا ٚ ٔٙغجك ثب قأٖ اذلا ٚ پب٤ساض

. قهٛز  ٔٛخت حفؼ ح٥هبت ؾ٥بؾه٣ حىٛٔهت ٔه٣     لاَثبقس. زض ٘ت٥دٝ، حفؼ اؾتم آظاز٢ ٚ اذت٥بض تٛأْ
ٌه٣٤ٛ تأو٥هس    ٣٘ ذهٛة ثهط ٔكهبضوت ٚ پبؾهد    ز٥ٔٚٗ ٤ٚػ٣ٌ، آٌب٣ٞ زض ا٘تربة اؾت. ٞطچٙس حىٕطا

زٚ ٔجت٣ٙ ثط آٌب٣ٞ ٞؿتٙس، ٣ِٚ ثطا٢ ٥ُ٘ ثٝ ٚضق٥ت ٔغّهٛة حىٕطا٘ه٣، اٞتٕهبْ ثهٝ      زاقت وٝ ا٤ٗ
ٞهب٢ ٔغّهٛة    ا٘تربة آٌبٞب٘ٝ، پكت٥جبٖ پب٤ساض٢ ٚ ٔب٘سٌبض٢ ا٘ترهبة  ا٘تربة آٌبٞب٘ٝ ضطٚض٢ اؾت.

ؾت. زض حىٕطا٣٘ ذٛة، ٔكبضوت فبٔهٝ  ا ٌطا خس٤ت زض ا٘تربة، ؾ٥ٔٛٗ ٤ٚػ٣ٌ حىٕطا٣٘ تقب٣ِ اؾت.
. ضزثٛز، أب عطح٣ ثطا٢ خّت ٔكبضوت خس٢ فبٔٝ ٚ تحمك آٖ زض ٔتٗ خبٔقٝ ٚخهٛز ٘هسا   ع ا٥ٕٞتئحب

قٛز. اٌط حضٛض فبٔهٝ   ٔطزْ، ٔٙدط ثٝ ا٤دبز ٘ٛف٣ قطا٤ظ اختٕبف٣ ٔغّٛة ٣ٔ ثطا٥ٍ٘رت٣ٍ ٚ خس٤ت
ٝ  تٛا٘ٙهس ثهب اث   ذهٛاٜ ٔه٣   تٕب٥ٔت ٞب٢ ٔطزْ خس٢ ٘جبقس، حىٛٔت ٝ  عاضٞهب٢ ضؾهب٘ ٞهب٢   ا٢، ذٛاؾهت

زضحب٣ِ وٝ ثطا٢ ٥٘هُ ثهٝ خبٔقهٝ آضٔهب٣٘ فهسَ،       اؾتجساز٢ ذٛز ضا زض ؽبٞط، زٔٛوطات٥ه خّٜٛ زٞٙس.
ٞهب اظ   ٥ٌهط٢  ، ٔكبضوت ٔطزْ زض ته٥ٕٓؿ() ف٣ّزض ا٘س٤كٝ أبْ  ْ اؾت.لاظٔكبضوت ٔؿتٕط ٚ خس٢ 

جبَ اظ افىهبض ٚ آضا٢ ٔهطزْ تأو٥هس    ٚ ا٤كبٖ ثط اؾتم ٘بپص٤ط ٚ ضطٚض٢ ٘ؾبْ ؾ٥بؾ٣ اؾت انَٛ اختٙبة
٤ٚػٌه٣ چٟهبضْ   (. 161ٝ، حىٕهت  لاغه اِج )ٟ٘هح  زا٘س ٣ٔ ٞب حىٛٔت ذٛزضأ٣٤ ضا فبُٔ ظٚاَٚ زاقتٝ 

ْ  ٌبٜ وٝ ٌطا، اؾتٕطاض ا٘تربة اؾت؛ قبٞس ا٤ٗ ٔقٙب آٖ وٝ ٘جب٤س ا٘تؾبض زاقت، آٖ حىٕطا٣٘ تقب٣ِ  ٔهطز
، چٟبضؾبَ ٤هب ٞكهت ؾهبَ، آٖ ضا تحٕهُ     ٤بثٙس ق٥ٜٛ حىٕطا٣٘ ٘بزضؾت ٤ب حت٣ ذغط٘بن اؾت٣ٔ زض

اِجتٝ ا٤ٗ ٟٔٓ، ٔجت٣ٙ ثط ا٤ٗ فم٥سٜ اؾت وٝ ٔطزْ ٥ُٔ ثٝ ذطزٔٙس٢ زاض٘س ٚ ٣ٔ تٛا٘ٙهس زض ٞهط    وٙٙس.
 .(1398پٛض فعت، )ح وٙٙس لاا٘تربة ٞب٢ ذٛز ضا ذطزٔٙسا٘ٝ ان ظٔبٖ،
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٥ٕت ٚ ضطٚضت آٖ زض زض ضاؾتب٢ اضتمب٢ ؾلأت ٘ؾبْ ازاض٢ ٚ اٞ ٌطا ٣تقبِ حىٕطا٣٘ ٔفْٟٛ تٛخٝ ثب
 ٌطا ٣تقبِخبٔقٝ ٚ حىٛٔت اؾلا٣ٔ زض ا٤ٗ تحم٥ك ؾق٣ ثط آٖ ٞؿت تب ث٥كتط ٚ ثٟتط ٔفْٟٛ حىٛٔت 

ٞب٢ حىٛٔت ، اثقبز ٚ قبذمٞب ٔؤِفٝزض ضاؾتب٢ اضتمب٢ ؾلأت ٘ؾبْ ازاض٢ ٚ ٞٓ چ٥ٙٗ قٙبذت 
 ٌطا ث٥بٖ ٚ ٔكرم قٛز.تقب٣ِ

 پژوهشنظری  ادبیات

 «ٌطا ٣تقبِٔب٣ِ زض حىٕطا٣٘  ٣٤ٌٛ پبؾد٘ؾبْ »پػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ ثطضؾ٣ زض  ،(1398فعت )پٛض      
 حؿبثساض٢، ،٣٤ٌٛ پبؾد ٘ؾبْ ذطزٜ ٘تب٤ح حبنُ اظ ا٤ٗ پػٚٞف ٔكبٞسٜ ٌطز٤س ؾٝ ا٘دبْ زاز وٝ

 زٔٛوطات٥ه، خبٔقٝ ٤ه زض ٣٤ٌٛ پبؾد ثٛزٜ، ثطا٢ ٤ىس٤ٍط ّٔعْٚ ٚ لاظْ ،٤ع٢ض ثٛزخٝ ٚ حؿبثطؾ٣

 ٞب٢ ٤بفتٝچ٥ٙٗ اظ  ٌطفت ٞٓ ٘ؾط زض ز٤ٍط٢ خسا٢ اظ ضا ٤ى٣ اخطا٢ تٛاٖ ٣ٕ٘ ٚ ٥٘بظ٘س ٔٛضز ؾٝ ٞط
 ٌطا،تقب٣ِ حىٕطا٣٘ ثطا٢ ٔٙبؾت حؿبثساض٢ ضٚـ ث٥بٖ وطز تٛاٖ ٣ٔاظ ا٤ٗ پػٚٞف  آٔسٜ زؾت ثٝ

پ٥ف  ٚ زٞس پٛقف ضا ٥بظٔٛضز٘ ٣٤ٌٛ پبؾد ٞب٢ ٥ٜٛقا٘ٛاؿ  ثتٛا٘س تب چٙسؾغح٣ اؾت حؿبثساض٢
 ٞٓ چ٥ٙٗ .ثبقس ٞب زِٚت اظ ثٛزخٝ وٙٙسٜ ٤بفتزضٟ٘بزٞب٢  ثطضؾ٣ ٚ ٥ٌ٢ط ٥ٓتهٕ ثطا٢ ٥٘بظ٢

 ٔب٣ِ ٞب٢نٛضت ٚ ضفب٤ت فّٕىطز، ٘ٛؿ حؿبثطؾ٣ ؾٝ ٞط ٌطا،تقب٣ِ حىٕطا٣٘ ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ ثٝ ثبتٛخٝ

 ؾٝ ا٤ٗ اظ ٞط٤ه ٌط٢،تهس٢ ٚ حبو٥ٕت٣ زِٚت ثٝ ٚؽب٤ف تمؿ٥ٓ ثب پػٚٞف، ا٤ٗ زض .٥٘بظ٘س ٔٛضز

 ٌط٢تهس٢ زض وٝ قس ٔلاحؾٝ ٚ لطاض ٌطفتٙس ٔس٘ؾط ٚؽب٤ف ا٤ٗ بث تٙبؽط زض حؿبثطؾ٣ ضٚـ

 اؾت ٘ت٥دٝ ضفب٤ت حؿبثطؾ٣ ثب ا٤ِٛٚت حبو٥ٕت، افٕبَ زض ٚ فّٕىطز حؿبثطؾ٣ ثب ا٤ِٛٚت

 حىٕطا٣٘ احطاظ ٔرتهبت ضٚ٘س زض ٚالق٣ ٞب٢ؾبظٔبٖ تسض٤د٣ تىبُٔ ،ٞب ٘ؾبْ ذطزٜ ا٤ٗ ٥ط٢وبضٌ ثٝ

 أبْ حىٛٔت ٞب٢ثب ٤ٚػ٣ٌ ٔتٙبؾت فسَ البٔٝ پ٣ زض حك بٖظث ثب وٝ ا٢حىٕطا٣٘ اؾت ٌطاتقب٣ِ

 ثطا٢ آثط٣٤ٚ ذٛز ٚ آٚضز اضٔغبٖ ثٝ ضا ٚ ٔتقبزَ آضاْ ثبثجبت، ٢ا خبٔقٝ وٝ حىٛٔت٣ اؾت ف٣ّ )ؿ(

 ؾبحت زض ز٤طپبتط٤ٗ ز٥٘ب٢ ٚالق٣ زض حىٛٔت، ا٤ٗ ضؾس ٣ٔ ٘ؾط ثٝ وٝ ٢عٛض ثٝ ؾبذت؛ حىٛٔت ٚاغٜ

 اؾت. ٢ثكط خبٔقٝ ضٚح٣ ح٥بت ٚ ا٘س٤كٝ

 "ثطضؾ٣ حىٕطا٣٘ ذٛة تب حىٕطا٣٘ پب٤ساض "زض پػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ ،(1396ف٥ٛض٣ ٚ ٕٞىبضاٖ )
 ٚؾ٥ق٣ اظ ع٥ف ثطا٢ ا٣ِّّٕ ٥ٗث ٢ٞب ؾبظٔبٖ ؾ٢ٛ اظ وٝ ٔرتّف٣ وٝ اٍِٛٞب٢ زاضز ٣ٔا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ث٥بٖ 

 غ٥طٜ ٚ فط٣ٍٙٞ تبض٤ر٣، ث٣ٔٛ، قطا٤ظ ثب ٕٞرٛا٣٘ فسْ ز٥ُِ ثٝ اغّت ،قٛ٘س ٣ٔ تد٤ٛع وكٛضٞب

 ثٝ ثبتٛخّٝٔت٣  ٞط زاضز ضطٚضت اؾبؼ ٤ٗثطا قٛ٘س ٣ٔ ٘بپب٤ساض٢ ثٝ ٔٙدط ٚ ثٛزٜ قىؿت ثٝ ٔحىْٛ

 ذٛة، حىٕطا٣٘ ثب ٘مس پػٚٞف ا٤ٗ زض ٕ٘ب٤س؛ تٛؾقٝ ٚ حىٕطا٣٘ ضٚـ تس٤ٚٗ ثٝ الساْ ذٛز قطا٤ظ

 اوٛؾ٥ؿتٓ بزَتق وٝ ٔحٛض ٚ ضقس ٥بفت٣ٍ٘ تٛؾقٝ اظ چطذٝ ضفت ثطٖٚ ضاٜ فٙٛاٖ ثٝ ضا پب٤ساض حىٕطا٣٘

 تٛؾقٝ ٞب٢ ٢اؾتطاتػ اظ ثؿ٥بض٢ اؾت، ظ٤طا ٌصاقتٝ خب ثٝ ٔتقسز٢ ٔح٥غ٣ ٤ؿتظآثبض  ٚ ظزٜ ٞٓ ثٝ ضا

 ٞب ٣وبؾت پٛقف ثب اٍِٛ ا٤ٗ ضٚ، ا٤ٗ اؾت، زاقتٝ ٘تب٤د٣ ٔقىٛؼ فُٕ زض ا٘س قسٜ اتربش تبوٖٙٛ وٝ
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ٚ زض ٟ٘ب٤ت  وٙس ٣ٔ ز٘جبَ خبٔقٝ ٔرتّف ٢ٞب ثرف ث٥ٗ تٙبؾت زض ثطلطاض٢ حُ ضا ضاٜ لج٣ّ اٍِٛٞب٢
 اؾت. پب٤ساض حىٕطا٣٘ ٔؿتّعْ ٔتٛاظٖ تٛؾقٝ

تٛلف ثط  ٢خب ثٝ ٌطا ٣تقبِضٚا٤ت حىٕطا٣٘ "زض پػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ  ،(1394) پٛضفعت ٚ ٕٞىبضاٖ
عط٤ك  اظ ا٘فقب٣ِ اتربش ض٤ٚىطز ثط فؿبز ثب ٔٛاخٟٝ زض ٔتساَٚ ضاٞجطزٞب٢ ث٥كتط زاضز ٣ٔث٥بٖ  "فؿبز
 پس٤سٜ ا٤ٗ تٛاٖ ٣ٔ وٝ ٣زضحبِزاض٘س؛  تأو٥س فؿبز ثطاثط زض ٔمبٚٔت ٤ب فبؾس ظٔبٖؾب ٞب٢ ٤ػ٣ٌٚ حصف

ٕ٘ٛز؛ ٞٓ چ٥ٙٗ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ثٝ  ٤ب ٟٔبض زضآٚضز وٙتطَ تحت فقبَ، فٛق ٣حت ٤ب ٚ فقبَ ض٤ٚىطز٢ ثب ضا
 فؿبز ٚ ٌطا ٣تقبِ ؾبظٔبٖ زاؾتب٣٘ فؿبز، اضازٜ ثب ٔمبثّٝ ضاٞجطزٞب٢ ثٟتط٤ٗ اظ زؾت آٔس وٝ ٤ى٣

 ٔتقب٣ِ، ازاض٢ ؾبظٔبٖ اظ ته٤ٛطپطزاظ٢ اظ عط٤ك وٝ اؾت آٖ ثط ٚ ث٥كتط٤ٗ تأو٥س اؾت ٚزٜظز

 ،٤بز٥ٌط٘سٜ ظزٚزٜ، فؿبز ؾبظٔبٖ ٣زٞ قىُ ٢ضا ثطا ؾبظٔب٣٘ فٙبنط ٢افعا ٞٓ ٞب٢ ٥تؽطف تٛاٖ ٣ٔ
 ٞٓ تٛا٘س ٣ٔوٝ  ؛ ؾبظٔب٣٘ ؾبِٓ اؾتٌطا ٣تقبِؾبظٔبٖ  ثطا٥ٍ٘رت زض ٚالـ ضا تقب٣ِ ٚ ثرف اِٟبْ

 زض ثسا٘س ضا وبضآٔس٢ ثٛزٖ اذلال٣ ٚ ثٛزٖ ذلال٣ ضا وبضآٔس٢ حت٣ ٤ب ٚ اذلال٣ ٞٓ ٚ ثبقس وبضآٔس

 ٢ؾٛ ثٝ آٖ، ظزٚزٖ فٛاضو ثطا٢ تلاـ ٚ فؿبز فٛاضو ثب ا٘فقب٣ِ ٔٛاخٟٝ ٢خب ثٝ ض٤ٚىطز ا٤ٗ
 .قٛز ٣ٔ ٥ط٢ٌ خٟت ؾبِٓ ؾبظٔبٖ اظ آضٔب٣٘ ٔسَ تحمك ٤ه

عطاح٣ ٔسَ حىٕطا٣٘ ذٛة ثط  "پػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ  زض ،(1394) ثبثب٣٤ ٚ ضثبط ق٥د ٤ٛؾف٣
 أبْ ز٤سٌبٜ ا٘س زاقتٝ اثطاظ "ٚ ٔمب٤ؿٝ آٖ ثب انَٛ حىٕطا٣٘ ذٛة ثب٘ه خٟب٣٘ اقتط ٔبِه ٘بٔٝ اؾبؼ

 خٟب٣٘ ثب٘ه ذٛة ٘ؾط٤ٝ حىٕطا٣٘ ثب ٔكتطو٣ ٌطچٝ فٙهطٞب٢ ذٛة حىٕطا٣٘ زضثبضٜ )ؿ( ف٣ّ

 حىٕطا٣٘ ثٝ ضؾ٥سٖ ٢ٞب ضٚـ أب زاض٘س، زض ٘ؾط ذٛة حىٕطا٣٘ اظ ٚاحس٢ حم٥مت زٚ ٞط ٚ زاقتٝ

 ثٝ پػٚٞك٣ زضاؾت؛ ِصا ٔحممبٖ ٔتفبٚت  ظٔبٖ ٞط ؾبذتبض٢ ٢ٞب تفبٚت ثٝ فّت زٚضٜ زض زٚ ذٛة

 عط٤ك ؛ اظ٥بزثٙ زازٜ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب اقتط ٔبِه فٟس٘بٔٝ اظ ذٛة حىٕطا٣٘ انَٛ اؾترطاج

 زض فٟس٘بٔٝ ذٛة حىٕطا٣٘ خبٔـ ٔسَ ٟ٘ب٤ت، زض ؛ا٘س ٕ٘ٛزٜ الساْ ا٘تربث٣ ٚ ٔحٛض٢ ثبظ، وسٌصاض٢

قسٜ  تطؾ٥ٓ پ٥بٔسٞب ٚ ٘تب٤ح ٚ ٔؤثط فٛأُ ثبظزاض٘سٜ، فٛأُ ،ؾبظ ٥ٙٝظٔ فٛأُ ثط ٔكتُٕ اقتط ٔبِه
 ثب٘ه ؾ٢ٛ اظ قسٜ ٔغطح ٢ٞب ٔؤِفٝ ثب ٔصوٛض ٔسَ اظ ثطآٔسٜ ٢ٞب ٔؤِفٝپػٚٞف،  پب٤بٖ زض .اؾت

 زؾتٝ عطف٣، اظ .اؾت قسٜ ٔسَ اضائٝ زٚ ؾبذتبض٢ ٢ٞب تفبٚت ٚ ٌطفتٝ لطاض ٔٛضز ٔمب٤ؿٝ خٟب٣٘

 وكٛض زض ؾبظ٢ ٣ثٛٔ ٚ ؾبظ٢ ٥بزٜپ لبثُ حىٕطا٣٘ غطث٣ اٍِٛٞب٢ وٝ ا٤ٗ ثبٚض٘س ثط ٔحممبٖ اظ ز٤ٍط٢

 ٕ٘ٛز. تج٥٥ٗ ٣ّٔ ٚ ز٣ٙ٤ ٢ٞب اضظـ ٚ انَٛ ثط خس٤س ٚ ٔجت٣ٙ وبٔلاً ثب٤س ا٣٤ٍِٛ ٚ ٥٘ؿت

ٔتسِٚٛغ٢ تج٥٥ٗ ٘مف ٔجب٣٘ ٚ انَٛ  "٣ ثب فٙٛاٖزض پػٚٞك( 1394) ٕٞىبضاٖ ٚ احٕس٢ ف٣ّ 
 ٚ انَٛ ز٤ٗ، ٤ٗتط وبُٔ فٙٛاٖ ثٝ اؾلاْ ز٤ٗ وٝ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س "اؾلا٣ٔ ٢ٞب اضظـ

 ٔحمك ضا ثكط٢ ؾقبزت ٞبآٖ اخطا٢ ٚ اؾت زازٜ اضائٝ خبٔقٝ ثكط٢ ازاضٜ ثطا٢ ضا ٞب٣٤ؾ٥بؾت

 ٕ٘ٛز.  ذٛاٞس
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تحمك  ٔٙؾٛض ثٝ ا٣٤ٍِٛ أت٥بظ٢؛ ٚ وبضت ٔتسِٚٛغ٢ اضائٝ ز٘جبَ ثٝ پػٚٞك٣ زض ضاؾتب، ٔحممبٖ ٤ٗزض ا
ٔسَ  اظ ٥ط٢ٌ ثٟطٜ ثب ٔٙؾٛض، ثس٤ٗ .ا٘س ثٛزٜ حبو٥ٕت٣ ؾغح زض اضظـ ث٥ٙبٖ ضاٞجطز٢ ٤ع٢ض ثط٘بٔٝ

 ث٣ٔٛ ا٢ٍِٛ ثط ٔجت٣ٙ اضظـ ث٥ٙبٖ اؾتطاتػ٢ ٘مكٝ، فب٥ِٝ اٞساف ٔأٔٛض٤ت، ،ا٘ساظ چكٓ ثط ٔكتُٕ

 ٚ وبضوطزٞب ث٥ٙبز٤ٗ، ٢ٞب اضظـ انَٛ ،افتلا ثرف اٖ ض٤ٚىطزٞب٢فٙٛ تحت ا٣٤ٍِٛ ٔتٛاظٖ،»

 ضا ٔصوٛض ٔتسِٚٛغ٢ زض پب٤بٖ، ٔحممبٖ اؾت. قسٜ پ٥كٟٙبز «ؾبظ٢ ٥بزٜپ ٞب٢ ٤طؾبذتظ ٚ ؾبذتبضٞب،

اِٛا٣٘ ٚ ؾ٥س ٘م٢ٛ، ا٘س ) زازٜ اضائٝ ضا آٖ ٘تب٤ح ٚ ٕ٘ٛزٜ ؾبظ٢ ٥بزٜپ التهبز٢ حٛظٜ ٢ٞب ثط٘بٔٝ زض
1394). 

ؾ٥ط٠  ثط ٔجت٣ٙ ٔتقب٣ِ حىٕطا٣٘ اثقبز تج٥٥ٗ "( زض پػٚٞك٣ ثب فٙٛا1393ٖ) ٘س٢ذبقق٣ ٚ ٞط
ضا  أطٚظ خٟبٖ ٟٔٓ ٔؿبئُِ اظ ٤ى٣ "ٔحتٛا تح٥ُّ ٚ اختٟبز٢ ض٤ٚىطز )ؿ( تّف٥ك ف٣ّ أبْ حىٛٔت٣
 ٚ ؾّٙت٣ ٘مف زا٘ٙس. ثٝ اشفبٖ ا٤كبٖ،ٚ ٔس٤ط٤ت ٣ٔ حىٕطا٣٘ فطا٤ٙسٞب٢ ٚ زِٚت ؾط٤ـ تغ٥٥طات
 خٟبٖ ؾطاؾط زض ٔس٤ط٤ت ٚ حىٕطا٣٘ ٔب٥ٞت فطا٤ٙسٞب٢ ،آٖ تجـ ثٝ ٚ ٥٥ط٤بفتٝتغ ٞبزِٚت تبض٤ر٣

 حىٕطا٣٘ ٞب٢ ٣٤٘بضؾب .اؾت ذٛة حىٕطا٣٘ قسٜ تٛخٝ ثساٖ ث٥كتط چٝ اؾت. آٖ قسٜ زٌطٌٖٛ

 ٢ٞب ٔؤِفٝ ٚ اثقبز ث٥بٖ ثٝ ا٤ٗ تحم٥ك ؛ ِصاقٛز ٔغطح ٔتقب٣ِ حىٕطا٣٘ ٔفْٟٛ قس وٝ ؾجت ذٛة
 ؾ٥ط٠ ثط ٔتقب٣ِ ٔجت٣ٙ حىٕطا٣٘ ٔسَ ٚ پطزاظز ٣ٔؿ( ) ف٣ّ أبْ حىٛٔت٣ ز٤سٌبٜ اظ ٔتقب٣ِ حىٕطا٣٘

 ٚ ،ٞب ٤ٝ٘ؾط ٔفب٥ٞٓ، ٘مس ٚ ثطضؾ٣ ثٝ ٔمبِٝ ا٤ٗ .ٕ٘ب٤س ٣ٔ تس٤ٚٗ ؿ( ضا) ف٣ّ ا٥ٔطٔؤٔٙبٖ، حىٛٔت٣
 انَٛ ٔقطف٣ اؾلا٣ٔ پطزاذتٝ اؾت ٚ ثٝ ٞب٢ ٤كٝا٘س اؾبؼ ثط آٖ ٥٘ع ثبظذٛا٣٘ ٚ حىٕطا٣٘ اٍِٛٞب٢

 .پطزاظز ٣ٔضٚا٤بت  ٚ آ٤بت اؾبؼ ثط خبٔـ  حىٕطا٣٘ ٔىُٕ ا٢ٍِٛ ٤ب ع٤ٗخب٤ٍ

 ٢اٍِٛ ٥س٢ٚ فٙبنط وّ ٢ا ٤ٝانَٛ پب "ثب فٙٛاٖ  ٣زض پػٚٞك ،(1391)٥ج٣ذٛـ چٟطٜ ٚ حج
ٔقمس٘س ثٝ ظفٓ ٔحممبٖ، انَٛ  " ٤طاٖ٘ؾبْ ج.ا.ا ٣اظ ٔٙؾط اؾٙبز فطازؾت ٥كطفتپ ٤طا٣٘ا -٣اؾلأ

ٚ  ٣وكٛض، ثطٌطفتٝ اظ ٘ؾبْ ٔقطفت ٥كطفتپ ٤طا٣٘ا_٣جظ ثب ا٢ٍِٛ اؾلأٔطت ٥س٢ا٢ ٚ فٙبنط وّ ٤ٝپب
ٞب٢  ٥بؾتؾٙس چكٓ ا٘ساظ ٚ ؾ ٣،ٚ ضاٞجطز٢ ٞٓ چٖٛ لبٖ٘ٛ اؾبؾ ٣حبوٓ ثط اؾٙبز فطازؾت احىبْ

ا٢  ٤ٝانَٛ پب ٤ٗفجبضتٙس اظ ز ٤ٝ٘ؾط ٥ف٣پػٚٞف، ثب وٕه ضٚـ و ٤ٗاؾت وٝ زض ا ٣٘ؾبْ اؾلأ ٣وّ
ثب  اثغٝزض ض ٣ٞب٢ اؾترطاج قسٜ اظ اؾٙبز ثبلازؾت ٔؤِفٝ ٥دٝ،قسٜ ا٘س. زض٘ت وكف ٥بززازٜ ثٙ ـپطزاظ

 ٥ت،أٙ ٣،وطأت ا٘ؿب٘ ٥ت،ٔحٛض٢ حبوٕ "٥س٢فٙبنط وّ"ٔٛضز ٘ؾط اؾٙبز  ٤طا٣٘ا ٣ا٢ٍِٛ اؾلأ
 ٥كطفتتحمك اٞساف پ ٥كطاٖ٘ؾبْ وٝ ثٝ ٔٙعِٝ پ ٣ثبلازؾت ٥ٗٞٓ چٙ ٤تفساِت، آظاز٢، ضفبٜ ٚ ٔقٙٛ

ؾبلاض٢  ٔطزْٔكتُٕ ثط فّٓ ٔحٛض٢،  ٥كتحم ٤حضٚز، ثط اؾبؼ ٘تب ٣ثٝ قٕبض ٔ ٤طا٣٘ا ٣ا٢ٍِٛ اؾلأ
 ٥ٗتقبُٔ ؾبظ٘سٜ ث ٤طا٣٘،ا ٣اؾلأ ٤تٚحست، ٞٛ ٣،ٚ ٔصٞج ٣اختٕبف ٣،ٔبز٢، ا٘ؿب٘ ٤ٝؾطٔب ٣ٙ٤،ز

 ثبقٙس.  ٣ٚ التساض ٕٞٝ خب٘جٝ ٔ ٣إِّّ

 " ذٛة حىٕطا٣٘ ٞب٢ذمقب قٙبؾب٣٤ "پػٚٞك٣ تحت فٙٛاٖ زض ،(1391) ٕٞىبضاٖ ٚ ٥٘ب ث٣ٍ٥

قبذم ضا  24 تٟطاٖ ٞب٢زا٘كٍبٜ ف٣ّٕ ٥ئتٞ زا٘كٍب٣ٞ؛ افضبء ذجطٌبٖ ٘ؾطات ٌطزآٚض٢ ثب
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 ثٙس٢ ٤تاِٚٛ ثٝ و٣٘ٛٙ وكٛض، قطا٤ظ زض ٞب آٖ اظ ٞط٤ه ا٥ٕٞت ٥ٔعاٖ ذهٛل زض قٙبؾب٣٤ ٚ

 ثٝ ٥بث٣ؾتز زض زاض ٤تاِٚٛ قبذم پٙح پػٚٞف ٞب٤٢بفتٝ ثط اؾبؼ. ا٘س پطزاذتٝ ٔصوٛض ٢ٞب قبذم

-ته٥ٕٓ زض ٔطزْ ٔكبضوت لضب٣٤، زؾتٍبٜ اظ: اؾتملاَ ا٘س فجبضت وكٛض زض ذٛة ا٢ٍِٛ حىٕطا٣٘

 .غ٥طزِٚت٣ ٞب٢ؾبظٔبٖ ٚ ٌؿتطـ تٕطوعظزا٣٤ احعاة، تم٤ٛت ٥ٌط٢،

ا٢ٍِٛ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ثطا٢ تحمك حبو٥ٕت تطاظ  "زض پػٚٞك٣ تحت فٙٛاٖ  ،(1390) ضٞٙٛضز
ثط  ٚ ٘ؾطات ذجطٌبٖ اظ ٥ط٢ٌ ثٟطٜ ثب زِٚت٣، ٔس٤ط٤ت ا٢ٍِٛ چٟبض ؾ٣ثطض اظ پؽ " 1404 ا٘ساظ چكٓ

 ٢ٞب ٔؤِفٝ؛ ثب ٣ٚخٟ قف ٔس٣ِ لبثُ زض ضا ا٘ساظ چكٓ اظ تط ٔغّٛة ، حبو٥ٕتا٘ساظ چكٓ ؾٙس اؾبؼ
ٕ٘ٛزٜ  تج٥٥ٗ ؛٣٤ٌٛ پبؾد ٚ ٌطا٣٤، تٛؾق٣٤ٌٝطا اضظـ ،٣٤خٛ ٔكبضوت ،٣٤ٌطا لبٖ٘ٛ، ٣٤ٌطا فساِت

اؾت  تّف٥م٣ ا٢ٍِٛ ا٘تربة ٌطٚ زض ا٘ساظ چكٓ تطاظ حبو٥ٕت ؾبظ٢پ٥بزٜ زاضز اشفبٖ ٔحمك اؾت. ا٤ٗ
 تطؾ٥ٓ ٍٕٞب٣٘؛ ٞب٢اضظـ ٔس٤ط٤ت ٔحٛض٤ت ٔسَ؛ ثب ا٤ٗ پػٚٞف، ٞب٤٢بفتٝ ثب زض٘ؾطٌطفتٗ وٝ

 ذٛة حبو٥ٕت ثب ا٤طاٖ زض 1404 ا٘ساظ چكٓ تطاظ وٝ حبو٥ٕت زٞس٣ٔ ٘كبٖ ٔصوٛض قٛز پػٚٞف٣ٔ

 ثب ٣ّٔ تٛؾقٝ ٢ٞب ثط٘بٔٝ وٝ زاضز تأو٥س زاضز. ٔحمك ٣٤ٞب تفبٚت خٟب٣٘ ٘هثب اظ خب٘ت قسٜ ٔغطح

 اختٙبة خساً ٞٙدبض٢ ٞب٢ٔسَ اظ وٛضوٛضا٘ٝ تم٥ّس اظ ٚ قٛز ٌصاقتٝ اخطا ٚ ثٝ تس٤ٚٗ ٔحٛض٤ت٣ چ٥ٙٗ

 قٛز. 

 ٘ىتٝ ا٤ٗ ثط "حىٕطا٣٘ ذٛة ثب ض٤ٚىطز اؾلا٣ٔ " ثب فٙٛاٖزض پػٚٞك٣  ،(1388) اضزوب٣٘ ٘بؽ٣ٕ

ثكط٢  خبٔقٝ تٛؾقٝ ٚ ٔتقب٣ِ ثطا٢ پ٥كطفت ثط٘بٔٝ ٚ اٍِٛ تٛا٘س ٣ٕ٘ ذٛة حىٕطا٣٘ وٝ زاضز تأو٥س
 آٖ زض تد٣ّ وٝ اؾلا٣ٔ ثب ض٤ٚىطز ذٛة حىٕطا٣٘ فٛو زض ٚ ثبقس تٛؾقٝ زضحبَ وكٛضٞب٢ ٤ػٜٚ ثٝ

 ثب اؾت ٔجت٣ٙ ز٣ٙ٤ ٢ؾبلاض ٔطزْ ٚ اؾلاْ زؾتٛضٞب٢ ٚ ا٤طاٖ لبٖ٘ٛ اؾبؾ٣ ثط ٚ اؾلا٣ٔ، خٕٟٛض٢

 ذٛة خب٤ٍع٤ٗ حىٕطا٣٘ ٚ تأ٥ٔٗ ٕ٘ٛزٜ ضا ثكط٢ خبٔقٝ تقب٣ِ ٚ پ٥كطفت تٛا٘س ٣ٔ ٌؿتطزٜ طف٥تؽ

ٔتٗ لبٖ٘ٛ  ،٥بزثٙ زازٜ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب ٔصوٛض، پػٚٞف زض ذ٤ٛف ٔسفب٢ اثجبت ثطا٢ قٛز. ٔحمك
ٚخٜٛ  ٥دٝ٘ت زض ٚ زازٜ لطاض تح٥ُّ ٔٛضز ان٣ّ ٔٙجـ ٚ ؾٙس ٤ٗتط خبٔـ ٚ ٔقتجطتط٤ٗ فٙٛاٖ ثٝ ضا اؾبؾ٣

 ض٤ٚىطز ثب ذٛة حىٕطا٣٘ ٔسَ" ٔغبثك .اؾت ٕ٘ٛزٜ ٌصاض٢ ٢خبٔجب٣٘  ثب ٔتٗ ا٤ٗ ٔتٕب٤ع ٚ ٔٙغجك

 خس٤س ٔسَ پػٚٞف، ا٤ٗ فٙٛاٖ تحت خس٤س ٔس٣ِ زض ٚ ٕ٘ٛزٜ قٙبؾب٣٤ ضا ذٛة حىٕطا٣٘"اؾلا٣ٔ
 ٔؾبٞط بْتٕ ثب ٔجبضظٜ اثطثرك٣، ٚ وبضا٣٤ فساِت، تحمك ،٢ٔساض لبٖ٘ٛ ،٣٤ٌٛ پبؾد ٚخٝ 6 زض ٔحمك
 تأ٥ٔٗ ا٣ِٟ، ٔكبضوت( ٚخٝ 6 زض ٚ زاقتٝ ا٘غجبق ذٛة حىٕطا٣٘ ٔسَ ثب) ز٣ٙ٤ ٢ؾبلاض ٔطزْ ٚ فؿبز

 زض ٣٤ٌٛ پبؾد قطؿ، چبضچٛة زض ٢ٔساض لبٖ٘ٛفساِت،  تحمك ،٣٤ٌٛ ضاؾت ٚ نسالت ا٘ؿبٖ، وطأت

 ٘ؾط٢، ٔجب٣٘ ٔسَ اثقبز تكط٤ح ثٝ ٔحمك ا٘تٟب، زض .اؾت ٔتٕب٤ع ذٛة حىٕطا٣٘ ٔسَ اظ ذسا؛ ثطاثط
 . اؾت پطزاذتٝ اخطا٣٤؛ ؾبذتبض وبضوطز٢، ٔجب٣٘

 ا٤ٗ ثط"آ٤ٙسٌبٖ  ثطا٢ ٔساض حك حىٛٔت اظ اؾٜٛ پطزاظ٢ " ثب فٙٛاٖ ٢ا ٔمبِٝزض  ،(1395) پٛضفعت

 ؾ٥ؿتٓ ِصا ثب٤ؿت٣ ٚ اؾت اؾتٛاض ٔساض حك فساِت ثط ٔغّٛة حىٕطا٣٘ ٔحٛض٤ت وٝ اؾت ثبٚض
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 زض ا٤ٗ ضاؾتب زض ٔحمك ٕ٘ٛز عطاح٣ اختٕبف٣ فساِت حمكت خٟت زض ضا ٔٙبؾج٣ ٌصاض٢ ٣ٔك ذظ

 فملا٣٘ ٢ٞب ٌعاضٜ اؾترطاج ثٝ ٔطتجظ، ٔٙجـ تط٤ٗ ٣غٙ فٙٛاٖ ثٝ؛ اِجلاغٝ ٟ٘ح ف٥ٕك ثطضؾ٣ ثب پػٚٞك٣

ؾپؽ ؾ٥ؿتٓ  ٚ پطزاذتٝ، ذجطٌبٖ ٘ؾطات اظ ٥ط٢ٌ ثٟطٜ ثب فساِت ٢ٔساض حكانَٛ  ٔقطف ٔٙغم٣ ٚ
 ثط ٔجت٣ٙ ثطاثط٢ تٛح٥س،- انُ پٙح ثط ٟ٘ب٣٤؛ ٔكتُٕ ٔٙغم٣ ٘ؾبْ ٢ثط ٔجٙب ضا ٔساض حك حىٛٔت

 ٥ُٚ تؿٟ تى٥ّف، ٚ حك تٙبؾت ذّمت، زض ٕٞب٘ٙس٢ اظ اذت٥بض ٘بق٣ ٚ آظاز٢ ذّمت ٤ىؿبٖ،

نفط  ؾغح؛ ؾغح زاضا٢ ؾٝ ٔحمك پ٥كٟٙبز٢ ؾ٥ؿتٓ .اؾت ٕ٘ٛزٜ اضائٝ ٘ٛظزٜ لض٥ٝ؛ ٚ  ٣٤ٌطا وٕبَ
 ؾ٥ؿتٓ ذطزٜ اخعا٢ ثب ّٔت ضاثغٝ زٚ لٜٛ، ؾغح ٝؾ ٚ ّٔت ضاثغٝ ٤ه حىٛٔت، ؾغح ٚ ّٔت ضاثغٝ

 اؾت.  لضب٣٤ ٚ اخطا٣٤ ،٢ٌصاض لبٖ٘ٛ

ٚ ضا٤ٛ٘سضخ٥ت  تب٢ ز٥ٔؿ٣ ثك٣؛ ٢ٔطظ ثطٖٚٞب٢ زض ٥ٕٞٗ ضاؾتب زض ٔمبلات ٚ پػٚٞف
ذٛة زض افتٕبز ف٣ٕٔٛ ثٝ  ٞب٢ حىٕطا٣٘ثطضؾ٣ ٘مف ق٥ٜٛ"پػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ ( زض 2019)1وبئٛض

تدطث٣ زض ات٥ٛپ٣ ٔٛضز آظٔب٤ف  نٛضت ثٝٔس٤ط٤ت قٟط٢  ٣ٟٔٛ ثب ا٘تربة٤ه ٔسَ ٔف "زِٚت ٔح٣ّ 
ٔتغ٥طٞب٢ ٔؿتمُ زض تٛن٥ف ؾغح افتٕبز ف٣ٕٔٛ ثٝ زِٚت ٔح٣ّ  ٚ ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز ١ٕٞ زاز٘سلطاض 

ثبفث افعا٤ف افتٕبز ثٝ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛٚخٛز قفبف٥ت، پبؾر٣٤ٍٛ، ٚ  ،اؾبؼ ٤ٗثطاثؿ٥بض ٔؤثط٘س. 
 . قٛز ٣ٔٔس٤ط٤ت قٟط٢ 

حىٕطا٣٘ ذٛة ٚ  ث٥ٗ ٤ه٘عزثطضؾ٣ ا٘تمبز٢ ضاثغ١  " ثب فٙٛاٖ زض تحم٥م٣ ،(2019) 2اٚلاوّٛ٘ٝ
 ٘كبٖ زاز زٔٛوطاؾ٣ ٚ حىٕطا٣٘ ذٛة ظ١ٙ٥ٔ پ٥كطفت ضا، وٝ زض وكٛض ٥٘دط٤ٝ ا٘دبْ قس " تٛؾقٝ
: قٛز ٣ٔتٛن٥ٝ  اؾبؼ ٤ٗثطا. وٙس ٣ٔٚ ضٞجط٢ ؾ٥بؾ٣ ٘مف ٣ٕٟٔ زض تحمك آٖ ا٤فب  وٙٙس ٣ٔفطاٞٓ 

٥٘ط٢ٚ وبض  ٤ه ٤دبزا٥٘بظ فٛض٢ ثٝ  (ة؛ عجم١ ضٚقٙفىط زض ثط٘ب١ٔ تٛؾق١ وكٛض ٔكبضوت وٙٙس( ِفا
تلاـ قٛز  (ج تٛؾقٝ ضا آغبظ ٚ اخطا وٙس؛ ٢ٞب ثط٘بٔٝٚخٛز زاضز وٝ ثتٛا٘س  ٤طپص ٚ ا٘قغبفٔؤثط 

ـ وكٛض ٤بثس تب آٟ٘ب ثتٛا٘ٙس ٘مف ذٛز ضا ث٥ٟٙٝ ٚ ثٝ ٘ف ١ٕٞ ٟ٘بزٞب٢ حبو٥ٕت٣ افعا٤ف ٞب٢ ٥تؽطف
 .ا٘دبْ زٞٙس

 ٔغبِقٝ ٔٛضزحىٕطا٣٘ ذٛة ٚ تٛؾقٝ ا٘ؿب٣٘: "زض پػٚٞك٣  تحت فٙٛاٖ  ،(2011) 3اٚتط٤ٚه
ا٢ خفت٣ تٛؾظ آزاْ، تبضٚ ٚت٣ّ٥، ضاثغٝ حىٕطا٣٘ ذٛة ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٔمب٤ؿٝ  "چ٥ٗ ٚ ٞٙس

ضاثغٝ اؾت وٝ  ٤بفتٝ ؾتزتٛؾقٝ ا٘ؿب٣٘ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ ٚ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ لطاض زازٜ  ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ 
زِٚت ث٥كتط٤ٗ تأث٥ط ضا ثطا٢  ٣اؾت؛ أب اثطثركث٥ٗ حىٕطا٣٘ ذٛة ٚ تٛؾقٝ ا٘ؿب٣٘ ثؿ٥بض ل٢ٛ 

 .تٛؾقٝ ا٘ؿب٣٘ زاضز

                                                 
1 - Demissie Beshi & Kaur 
2 - Olakunle 
3 - Ottervik 
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 ٞب٢ ٤بِتا زض ا٘ؿب٣٘ تٛؾقٝ ٚ ذٛة حىٕطا٣٘"فٙٛاٖ  ثب ٢ا ٔغبِقٝ زض ،(2011) 1ؾب٥٘بَ ٚ ضٚزضا
 اظ اؾتفبزٜ ثب اذ٥ط زٞٝ زٚ ع٣ زض ٞٙسٚؾتبٖ ضا ا٘ؿب٣٘ تٛؾقٝ ثط ذٛة حىٕطا٣٘ اثط " ٞٙسٚؾتبٖ

 ذٛة حىٕطا٣٘ تطو٥ج٣ اظ قبذم ٔغبِقٝ ا٤ٗ زض .ا٘س زازٜ لطاض ثطضؾ٣ تبث٣٤ّٛ ٔٛضز ٢ٞب زازٜ ضٚـ

 ٚ ذٛة حىٕطا٣٘ وٝ زٞس ٣ٔ٘كبٖ  ٔغبِقٝ ا٤ٗ ٘تب٤ح .اؾت اؾتفبزٜ قسٜ ٔتغ٥ط تٛض٥ح٣ فٙٛاٖ ثٝ
 . وٙس ٣ٔتق٥٥ٗ  ٞٙسٚؾتبٖ زض ضا فق٣ّ ٣٘تٛؾقٝ ا٘ؿب پ٥ك٥ٗ، ٢ٞب زٚضٜ ا٘ؿب٣٘ تٛؾقٝ

ٚ و٥ف٥ت  وٙٙسٜ ٥٥ٗتقحىٕطا٣٘ ٔتقب٣ِ  ٔغبِقٝ فٛأُ "ثب فٙٛاٖ  ٣پػٚٞكزض  ،(2011) 2ؾبضٍ٘بٖ
٘بپص٤ط٢ اؾت وٝ تمط٤جبً زض ٕٞٝ  حىٕطا٣٘ ذٛة ٤ه ؾبظٔبٖ زض حبَ حبضط و٥ّسٚاغٜ اختٙبة "آٟ٘ب 

ٞب٢  ٞط ٘مغٝ اظ خٟبٖ، ثٝ فّت قىؿتٞب٢ ٔتساَٚ ٔترههبٖ ٚ ٔتفىطاٖ ٔس٤ط٤ت زض  ا٘دٕٗ
قٛز. وبٞف ٤ب فمساٖ وبُٔ ٤ىپبضچ٣ٍ زض ث٥ٗ افطاز زاضا٢ ٔٛلق٥ت  قطوت، ٔغطح ٣ٔ زضپ٣ ٣پ

ٟ٘بزٞب٢ ذهٛن٣ ٚ  تط خؿٛضا٘ٝٚ  تط ثعضيولاٞجطزاض٢  ٞب٢ ٥تفقبِٔٙبؾت خبٔقٝ ٚ افكب٢ فعا٤ٙسٜ 
زٜ اؾت ٤ه ٌبْ ٘بزضؾت ؾبزٜ فسْ ٕ٘ٛ زٚچٙساٖزِٚت٣ زض ٕٞٝ الكبض ظ٘س٣ٌ ا٥ٕٞت ا٤ٗ ٔٛضٛؿ ضا 

، زض ٟ٘ب٤ت ٔٙدط ثٝ ؾمٛط ٥ٌط٢ ٥ٓتهٕٔق٥ٗ اظ  ِحؾٝ ٤هحؿبؾ٥ت ثٝ ٌصقتٝ، حبَ ٚ آ٤ٙسٜ زض 
 :اؾت ثٝ ٔٛاضز ظ٤ط پطزاذتِصا لاظْ  قٛز؛ ٣ٔثعضي 

 حىٕطا٣٘ ٔب اتفبق افتبزٜ اؾت؟ ٞب٢ ٥ٜٛقِغعـ زل٥مبً چٝ ظٔب٣٘ ٚ ودب زض انَٛ ٚ  -

 چ٥ؿت؟ وٙس ٣ٔٔب ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ حىٕطا٣٘ ٔتقب٣ِ حٕب٤ت  ٢ٞب ـتلاانُ اؾبؾ٣ وٝ اظ  -

٤ب ضاٞجطز٢  ٤بفت زؾتتٛاٖ ثٝ آٖ  ٞسف٣ اؾت وٝ ٣ٔ« حىٕطا٣٘ ٔتقب٣ِ»زض ظ٘س٣ٌ ٚالق٣، ٔفْٟٛ  -
 وٙس؟ اؾت وٝ زض ٟ٘ب٤ت ذٛزقىٛفب٣٤ ٔغّٛة ضا فطاٞٓ ٣ٔ

ثٝ ثطضؾ٣   "ثطثرك٣ زِٚتتٛؾقٝ ا٘ؿب٣٘ ٚ ا"زض پػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ  ،(2010) 3اذ ؾ٥ٗ ٤بً٘ -وٛ
  . زا٘س ٣ٔٔثجت ضا ثب تٛؾقٝ ا٘ؿب٣٘ ث٥ٗ آٟ٘ب اضتجبط پطزاذتٝ ٚ ؾغح التهبز٢ ٚ اثطثرك٣ زِٚت 

« ٘مف حىٕطا٘ى ذٛة زض تحمك حمٛق زؾتطؾى ظ٘بٖ ثٝ ظ٥ٔٗ» زض پػٚٞف ،(2010) 4ؾٛضٖ ٚ
 وٙس ٣ٔطف٣ تحمك حمٛق ظ٘بٖ زض زؾتطؾى ثٝ ظ٥ٔٗ ضا ٤ه چبِف ف٥ٕك ٚ ٌؿتطزٜ ٔق ٔكىُ فسْ

حك  وٝ زض ؾ٥ؿتٓ التهبزى ٚ ؾ٥بؾى ض٤كٝ زاضز. ٚى پ٥طٚى اظ انَٛ حىٕطا٘ى ذٛة ضا ثطاى ثٟجٛز
 .وٙس ٣ٔزؾتطؾى ظ٘بٖ ثٝ ظ٥ٔٗ ضاٞىبض ا٤ٗ ٔكىُ ٔقطفى 

 ثطا٢ پ٥كطٚ ا٢ٍِٛ فٙٛاٖ ثٝ ٘فقبٖ ٢ش ٔسَ  "تحت فٙٛاٖ  ٢ا ٔمبِٝزض  ،(2005) 5ثٍّط ا٤عان
 ازث٥بت زض ٔرتّف ض٤ٚىطزٞب٢ ٚ ٞب ٥ٙٝظٔ"فطنت  ٤ه ٔٛضز زض ٥م٣تغج ز٤سٌبٜ. حىٕطا٣٘ ٔتقب٣ِ

                                                 
1- Rudra & Sanyal 
2 - Sarangan 
3 - Ko-H-Sin Yong 
4- Sew Ornu 
5 -Isaac Bleger 
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 زاضاٖ ؾٟبْ ٘ؾط٤ٝ لطاضزازٖ ثطا٢ تلاـ ثب ٔمبِٝ ا٤ٗ. ٥ٌطز ٣ٔ ٘ؾط زض ضا ٔس٤ط٤ت زاضاٖ ؾٟبْ ٘ؾط٤ٝ
 ٞب٢ ٤ػ٣ٌٚ ؾپؽ ٚ قٛز ٣ٔ آغبظ حبو٥ٕت ٚ ٔس٤ط٤ت ضل٥ت ٞب٢ ٢تئٛض اظ تقساز٢ اظ ٤ى٣ فٙٛاٖ ثٝ

 ٔٛضزثحث ؾبظٔب٣٘ ٔرتّف ٞب٢ ٥ٙٝظٔ زض ضا حبو٥ٕت ٚ ٔس٤ط٤ت پ٥بٔسٞب٢ ٚ ٖزاضا ؾٟبْ ٘ؾط٤ٝ ذبل
 انُ ٞفت ٚ ٘فقبٖ ٢ش ٔس٤ط٤ت ٔسَ ث٥ٗ ظ٤بز٢ ٣٤افعا ٞٓ وٝ ٥ٌطز ٣ٔ ٘ت٥دٝ ٔمبِٝ ا٤ٗ. زٞس ٣ٔ لطاض

 ٤ٛ٘ؿٙسٜ. زاضز ٚخٛز اؾت، قسٜ تطؾ٥ٓ( 1998) 1زٚ٘بِس ؾٖٛ ٚ ز٤ٛ٤ؽ تٛؾظ وٝ ٔكبضوت٣ ٔس٤ط٤ت
 ٔعا٤ب٢ ثٝ ٔٙدط انَٛ ا٤ٗ ٥ط٢وبضٌ ثٝ ٍٞٙبْ ٞب ٣تقبٚ٘ تٛؾظ ٘فقبٖ ٢ش ٔٙبفـ وٝ وٙس ٣ٔ اؾتسلاَ

 .قٛز ٣ٔ تقب٣٘ٚ ثرف ثطا٢ ٚالق٣ ف٥ّٕبت٣ ؾغح

ثٝ ثطضؾ٣  "حىٕطا٣٘ ٔتقب٣ِ ٢ؾٛ ثٝ"زض پػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ  ،(2005) 2ؾبوؿٙب چب٘سضا ثٛقبٖ وَٛ
 اِىتط٥٘ٚى٣ حىٕطا٣٘ زض ٔتقب٣ِحىٛٔت  زاضز ٣ٔث٥بٖ  وٝ ٢عٛض ثٝ اؾتٔفْٟٛ تقب٣ِ زض حىٛٔت 

 ، ا٤ٗ ٔمبِٝاِصوط فٛقثب اؾتٙبز ثٝ ٔمبلات  .وبضآٔس٢ نطفبً ٘ٝ ٚ اؾت اثطثرك٣ ثٝ فُٕ اثتىبض ٔؿتّعْ
ٞب٢ حىٕطا٣٘ ٔتقب٣ِ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زازٜ ٚ زض ضاؾتب٢ اؾت تب ثب ٤ه فطا تحم٥ك ِٔٛفٝ ثط آٖ

 اؾت. ثٙس٢ وطزٜاضتمب٢ ؾلأت ازاض٢ آٟ٘ب ضا ا٤ِٛٚت

 شرح مختصر مذل مفهومی تحقیق

 پٛضفعتثط اؾبؼ ٔسَ ٘ؾط٢،  ٢ؾلأت ٘ؾبْ ازاض ٢اضتمب ٢زض ضاؾتب ٌطا ٣تقبِ ٣حىٕطا٘
ز٣ٞ ٚ  حؿبة پؽ٢ اثقبز اِتعاْ ثٝ ضفب٤ت لبٖ٘ٛ، زاضا ،(1394ٚ ٕٞىبضاٖ) پٛضفعت( ٚ 1398)

 ٚ ٣٤خٛ ؾّغٝپط٥ٞع اظ  ، ن٥ٕ٥ٕت ٣ٚفطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا اذلاق، ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا فساِتپبؾر٣٤ٍٛ، 
 :ثبقس٣ٔثٝ قطح ش٤ُ  ٣٤ٌطا ٞسفٚ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛ

ثٝ لبٖ٘ٛ پب٤جٙس ٚ زاضا٢  ثب٤ؿت ٣ٔ ٔؿئ٥ِٛٗ ٚ اِف( ثقس اِتعاْ ثٝ ضفب٤ت لبٖ٘ٛ: زض ا٤ٗ ثقس ٔس٤طاٖ
پص٤طفت٣ٙ  ٚ تحُٕ لبثُ لبٖ٘ٛ، ثٝ تٛخ٣ٟ ٣ث ٤ب لب٣٘ٛ٘ ٣ث خٛ وٝ ا٤دبز ٢عٛض ثٝثبقٙس  لب٣٘ٛ٘ ضفتبض

 پص٤ط٢ءالتضب ٚ ا٘قغبف ٔح٥غ٣ ٔتفبٚت ٚ وبض٢ قطا٤ظ ثب ٔؿئ٥ِٛٗ زض ٔٛاخٟٝ ٚ قس، ٔس٤طاٖ٘جب

 ٚ ٔقطفت٣ ٔس٤ط٤ت ٚ ٘ؾط٢ پكتٛا١٘ زاقتٗ(ٔس٤ط٤ت٣ خبٔـ زؾتٛضاِقُٕ زاقتٝ ثبقٙس ٚ اظ وبف٣

 لب٣٘ٛ٘ ٔؿسٚز ٌطزز. نٛضت ثٝالتهبز٢  فؿبز ثطذٛضزاض  ثبقس ٚ ٔٙبفص )حىٛٔت

 ٚ ٣اثطثركه  ٔق٥بضٞب٢ ثٝ  ثبتٛخٝ بؾر٣٤ٍٛ: زض ا٤ٗ ثقس پبؾر٣٤ٍٛٚ پ ٣پؽ زٞة( ثقس حؿبة 
ُ  اذلالهه٣ ٚ فبزلا٘ههٝ زض وٙههبض ٔٙههبثـ اظ اؾههتفبزٜ زض ٣٤وهبضا  ٔؿههئ٥ِٛٗ ٔههس٘ؾط                       وههطزٖ فٕه
ٔؿهئ٥ِٛٗ،   ٚ ؾٛءاؾتفبزٜ زضؾت اؾتفبزٜ ٌطزز  ٔس٤ط٤ت ٚ حبو٥ٕت ٔح٥ظ، ثب٤س اظ حىٕطا٣٘ . زضاؾت

 ٚ فّٕىطز ٞبٔك٣فٛالت ذظ ثطاثط زٚضٜ ذٛز زض اتٕبْ ثقس حت٣ ٞبٛز. ٕٞچ٥ٙٗ زِٚتٚ ٟٔبض ق وٙتطَ

                                                 
1 - Davis & Donaldson 

2- Kul Bhushan Chandra Saxena 
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ٗ  قىب٤بت پبؾرٍٛ ثبقٙس ٚ الهسأبت  ثٝ ضؾ٥س٣ٌ  ٚ ٞبقىب٤ت ثطاثط زض ذٛز ٚ ٖ  ٚ ٔؿهئ٥ِٛ ٞهب  ؾهبظٔب
 ٔطالجت ٚ آ٘بٖ ٘ؾبضت ق٠ٛ٥ ظ٘س٣ٌ ٔس٤طاٖ حت٣ ثط ٚ ٔؿئ٥ِٛٗ فّٕىطز ٚ ضفتبض قفبف ثبقس. فلاٜٚ ثط

ٚ  خب٣٘ ضطض ٞطٌٛ٘ٝ آٔسٖ ٚاضز زفبؿ ٌطزز ٚ زض نٛضت ف٣ٕٔٛ ٔطزْ  حمٛق نٛضت ٥ٌطز ٚ اظ كزل٥

ٗ  ٥٘هع ثهط   ٔطزْ ٘ؿجت ثٝ آٖ پبؾرٍٛ ثبقٙس. ٔطزْ ثٝ ٔق٢ٛٙ ٚ ٚ اذلال٣ ٔب٣ِ  افهطاز  فّٕىهطز  حؿه

ضا ٟٔهبض ٕ٘ب٤هس،    قىٗ لبٖ٘ٛ زاقتٝ ثبقٙس ٚ زِٚت  افطاز  خس٢ وبضٌعاضاٖ ٘ؾبضت ٚ ٕٞٝ ٔٙهت نبحت
ُ  ؾطفت قٟطٚ٘ساٖ اظ زِٚت ٘ؿجت  ثب خّت ضضب٤ت وٝ ٢عٛض ثٝ ٓ  ٘ؾهط  زلهت  ٚ فٕه ازاض٢ ٚ  ؾ٥ؿهت

 (.  1398تطاث٣ ولاتٝ لبض٣،) ٔطزْ ثطذٛضزاض ثبقس فبٔٝ ثطاثط زض پبؾر٣٤ٍٛ

ٝ    ٔؿئ٥ِٛٗ ٚ : ٔس٤طا٣ٖفطالبٌ٘ٛ٘طا٣٤ ج( ثقس فساِت   فهساِت٣  ٣ثه  حت٣ اٌط ٔٙـ لهب٣٘ٛ٘ ٘جبقهس ثه
 قٛز ثبظٞٓ  فساِت تح٥ُٕ آ٘بٖ ثط ا٢ ٤ٙٝٞع اٌط ٤ىٝعٛض ث٥كتط،  ٞع٤ٙٝ نطف ثٝ ٌطا٤ك٣ ٘ساض٘س حت٣

ٖ   تٛؾظ فساِت٣ ٣ث ٚ فساِت ٢ٞب قبذمثبقٙس ٚ  ٌطا ٗ  ٚ خبٔقٝ، قٙبؾب٣٤ قهٛز ٚ ٔهس٤طا  اظ ٔؿهئ٥ِٛ

ٚ    التهبز٢ ٘فٛشٞب٢ ٌطا ٣تقبِ حىٕطا٣٘ زض .حٕب٤ت ٕ٘ب٤ٙس تط فبزلا٘ٝ ضفتبضٞب٢  ٚخٛز ٘ساقهتٝ ثبقهس 

 نهٛضت ٥ٌهطز    لضهبت  فبزلا٘ٝ ٢ٞب لضبٚتلضب٣٤ ثب  ؾ٥ؿتٓ نلاثت زض ٚ لبعق٥تاحىبْ ثب  نسٚض

ٝ  التههبز٢ ثطذهٛضز   ٔترّفبٖ قٛز ٚ ثب ؾتب٘سٜ ل٢ٛ اظ ضق٥ف حك وٝ ٢ا ٌٛ٘ٝ ثٝ نهٛضت   قهطافتٕٙسا٘
لهسضت   ٔطاتت زض ؾّؿّٝ ٔؿب٢ٚ نقٛز أىبٖ اظ افطاز ٕٞٝ .پص٤ط٢ تٛؾقٝ ٤بثس فساِت ٥ٌطز تب فطًٞٙ

 ٔٙؾهٛض  ثٝ حىٛٔت ٤ىؿبٖ پطزاذت ٌطزز ٚ فبٔلاٖ ثٝ عٛض حىٛٔت تٛؾظ فمطا حكثطذٛضزاض ٌطز٘س. 

تٛث٥د لطاض ٥ٌط٘هس ٚ   ٚ خبٔقٝ ٔٛضز تك٤ٛك زض ؾتٓ ٚ ؽّٓ ٚ ا٘حطاف اظ ثطٚظ خ٥ٌّٛط٢ ٚ فساِت اخطا٢
ٚ  قرهه٣  تٛخهٝ ٌهطزز، ٘هٝ ثهٝ ضٚاثهظ      ٞبتٛا٘ب٣٤ ٚ ٞبقب٤ؿت٣ٍ ٞب،٥ِبلت ٔؿئ٥ِٛت ثٝ ٚاٌصاض٢ زض

 ٣ وبضٌعاضاٖ.ذ٤ٛكبٚ٘سٌطا٤

 ان٣ِٛ لبٖ٘ٛ ٚ ضفب٤ت ٚضا٢ زض ٔؿئ٥ِٛٗ ٢ٔساض اذلاق: زض ا٤ٗ ثقس، ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا اذلاقز( ثقس 

قدبؿ ثهٛزٜ   ٚ ذساتطؼ ٔؿئ٥ِٛٗ ٚ ٥ٌطز ٚ ٔس٤طاٖلب٣٘ٛ٘ ٔس٘ؾط لطاض ٣ٔ انَٛ اظ تط ٤فؽط ٚ تط ٥كزل
ْ  ٔب٥ِبت ثٝ ذطاج ٤ب ٢آٚض خٕـ ٌصاض٘س ٚ وبضٌعاضاٖ ٣ٔ ٔطزْ احتطاْ فبٔٝ ثٝ اذلال ثبٚ  افتٕهبز   ٔهطز

ٝ  ٞهب  ٥تٔؿئِٛ ٚاٌصاض٢ ؾبظ٢ ٥ٙٝظٔٞؿتٙس.  حىٛٔت ا٥ٔٗ زاقتٝ ٚ ٗ  ثه ٗ  ٚ تٛإ٘ٙهستط٤ افهطاز   زا٘هبتط٤
وهٝ   ٢ا ٌٛ٘ٝ ثٝٔؿتٕٙساٖ ثٛزٜ  ٚ فطٚزؾتبٖ ٤ػٜٚ ثٝ ٚ ٔطزْ تٕبْ ثٝ ذسٔت ٌطزز ٚ ٔتقٟس ثٝفطاٞٓ ٣ٔ

 . ذكىب٘س ٣ٔ حٛظٜ ا٤ٗ زض ضا عّج٣ظ٤بزٜ ٞب٢ ٤كٝض ٚ ثطا٥ٍ٘رتٝ ضا ٔطزْ ؽٗ حؿٗ

ٝ  ٚ : زض ا٤ٗ ثقس ٔكهبضوت ٣٤خٛ ؾّغٜٝ( ثقس ن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ  ٌ  ثه ٝ  ٥ط٢وهبض ُ  زض فبٔه  فٕه

ٝ  ٚضهـ ٔٛخهٛز   انهلاح  ٚ ٔكهىلات  ثط غّجٝ ثطا٢ حطف ٚ ضفتبضٞب٣٤ زض ٘ٝ ٥ٌطز ٣ٔنٛضت   ٟ٘بز٤ٙه

 زٞٙهسٜ  ٚ تقهب٣ِ  ظؾب ذ٤ٛكتٗ ضفتبضٞب٢ حىٕطا٣٘ ؾ٥ؿتٓ ا٤ٗ زض غبِت فط٣ٍٙٞ ضفتبضٞب٢ .قٛز ٣ٔ

 تّمه٣  ذ٥ب٘ت ٚ ؾتٓ وطزٖ، ذٛزوبض ضأ٢ ثٝ ٚ قٛز ٣ٔ ٤بز ؾتٖٛ حىٛٔت ٔٙعِٝ ثٝ ٞؿتٙس ٚ اظ ٔطزْ

ٖ  ٚ ؾ٥بؾ٣ ٔغٕئٗ آٟ٘ب ٞؿتٙس ٚ فضب٢ ثب ٚ ٔطزْ وٙبض زض قٛز ٔؿئ٣ٔٗ٥ِٛ  ثهب  ثبظ ثٛزٜ ٚ حىٕطا٘هب
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 نٛضت ثٝ ٔطزْ ثب ٥ٗٞؿتٙس ٚ ٔؿئِٛ  و٥ف ٞٓ ٚ ٘ػاز فطًٞٙ، ٞٓ ٞٓ ٚ ظثبٖ ظٔبٖ ذٛز، ٞٓ ٔطزْ

 .ٔؿتم٥ٓ زاض٘س ٚاؾغٝ اضتجبط ثسٖٚ ٚ ٔؿتم٥ٓ

 ٢ٞب آضٔبٖ ٚ اٞساف تحمك ثٝ ٔتقٟس : زض ا٤ٗ ثقس ٔؿئ٣٤ٗ٥ٌِٛطا ٞسفٚ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛٚ( ثقس 
 ثكطزٚؾتب٘ٝ پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛ .زاض٘س اذلال٣ ٣ّٔ تقٟس _ ٣ؾبظٔب٘ اٞساف ؾ٥ؿتٓ اختٕبف٣ ٞؿتٙس ٚ ثٝ

ٔؿئ٥ِٛٗ  .اؾتاظ ذهٛن٥بت ٔؿئ٥ِٛٗ   )ذسٔتٍعاض٢ ضٚح٥ٝ( ٘فقبٖ ٢ش اٞساف تأ٥ٔٗ ثٝ ٚ تقٟس
 فبٔٝ ظ٘س٣ٌ ؾغح ءاضتمب ، إِبَ ٥تث اظ ٤بز٥ٌط٢، حطاؾت ٚ التهبز٢، ضقس ا٥ٙٔت تض٥ٕٗ ٘ؿجت ثٝ

پص٤طـ  اختٕبف٣ تقٟس اذلال٣ زاض٘س ٚ ٍٞٙبْ _٢التهبز_٣ّٔ آٚض٢تبة ؾغح ءٔطزْ ٚ اضتمب
 .ٌطزز ٣ٔاضائٝ   لاظْ ضٕٞٙٛزٞب٢ ٚ ٞب ٥ٝٛنت حىٛٔت٣ وبضٌعاضاٖ ٔؿئ٥ِٛت ثٝ

 پژوهشروش    

 فق٣ّ ٚضق٥ت پطزاظز ٚ ٣ٔ خبٔقٝ افطاز نفبت ٚ ٞب ٤ٚػ٣ٌ ٔغبِق١ ثٝ وٝ ٣٤آ٘دب اظ پػٚٞف حبضط      

 پ٥ٕب٤كه٣  _ تٛن٥ف٣ تحم٥ك ٘ٛؿ اظ زٞس ٣ٔ لطاض ثطضؾ٣ ٔٛضز ٔتغ٥ط نفت ٤ب چٙس لبِت زض ضا خبٔقٝ

خبٔقهٝ   .اؾهت  ٥ٔهسا٣٘  ٞهب  زازٜ آٚض٢ خٕـ ثٝ ِحبػ ٚ ٌطزز ٣ٔ ٔحؿٛة وبضثطز٢ ٞسف ٘ؾط اظ اؾت.
زض قٟط ٤عز زاضا٢ ؾبثمٝ  1400ٚ ٤ب افطاز٢ وٝ زض ؾبَ  ف٣ّٕ ٥ئتٞآٔبض٢ ا٤ٗ تحم٥ك قبُٔ افضب٢ 

٥ٌط٢ ٞسفٕٙهس اؾهتفبزٜ قهسٜ     زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ ٕ٘ٛ٘ٝ .ا٘س ثٛزٜٔس٤ط٤ت ٚ ٤ب تسض٤ؽ زض ضقتٝ ٔس٤ط٤ت 
ٚ ٤ب افطاز٢ وٝ ؾهبثمٝ ٔهس٤ط٤ت ٚ تهسض٤ؽ زض ضقهتٝ      ف٣ّٕ ٥ئتٞذجطٜ افضب٢ ٘فط اظ افطاز  42. اؾت

 ،٢ٔهسَ ٘ؾهط   ثٝ ثبتٛخٝٔحمك ؾبذتٝ  ٘بٔٝ پطؾفاعلافبت اظ  ٢ٌطزآٚضخٟت  .ٔس٤ط٤ت زاقتٙس ثٛز٘س
 ٢ثهطا  بضٞهب ٥ٔق ،ٔغبثك ثب خساَٚ .اؾتفبزٜ قسٜ اؾت 1394( ٚ پٛض فعت ٚ ٕٞىبضاٖ )1398پٛض فعت )

    .ٔٙبؾت ٔسَ زاضز ٣٤ب٤اظ پب ٣اؾت وٝ حبو 7/0تط اظ ٔٛضز ٘ؾط ثبلا ٢ؾبظٜ

 کزونجبخ آلفبی ضزیت .1جذول 

-ٔسَ لجَٛ لبثُ٘كبٖ اظ ٔٙبؾت ٚ ثطاظـ ، ثب تٛخٝ ثٝ ثبلاتط ثٛزٖ ضط٤ت پب٤ب٣٤ تطو٥ج٣ ٔتغ٥طٞب

ثٛز  5/0تط اظ ثطا٢ ٤ه ٔتغ٥ط پب٥٤ٗ ٔق٥بض ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚاض٤ب٘ؽ اؾترطاج قسٜ ٥ٌط٢ زاضز. اٌطٞب٢ ا٘ساظٜ
 AVEا٤ٙىٝ ٔمساض  ثٝ ثبتٛخٝثب٤س ؾؤا٣ِ ضا وٝ وٕتط٤ٗ ثبض فب٣ّٔ ضا زاضز، حصف ٕ٘ٛز. زض خسَٚ ظ٤ط 

 آلفبی کزونجبخ AVE CR متغیزهب

 0/895 0/860 0/668 یفزاقبنون ییگزا اخلاق

 0/801 0/850 0/532 التشام ثه رعبیت قبنون

 0/905 0/909 0/559 حسبة پس دهی و پبسخگویی

 0/905 0/902 0/539 ییجو صمیمیت و پزهیش اس سلطه

 0/903 0/901 0/637 یفزاقبنون ییگزا عذالت

 0/894 0/891 0/544 ییگزا و هذف پذیزی یتمسئول
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آظٖٔٛ فلاٜٚ ثط ا٤ٗ زض  ضٚا٣٤ ٍٕٞطا ٚخٛز زاضز. ث٥كتط اؾت، پؽ 5/0ثطا٢ ٕٞٝ ٔتغ٥طٞب اظ فسز 
ؾبظٜ ذٛزـ، ث٥كتط اظ ثبضفب٣ّٔ آٖ قبذم ثب ؾبظٜ  ثبضٞب٢ فطض٣، ثب٤س ٔمساض ثبضفب٣ّٔ ٞط قبذم ثب

 ٞب٢ ز٤ٍط ثبقس.

 آسمون ثبرهبی عزضی .2جذول 

 ییگزا اخلاق  

 یفزاقبنون

التشام ثه 

 رعبیت قبنون

حسبة پس 

دهی و 

 پبسخگویی

صمیمیت و پزهیش 

 ییجو سلطهاس 

 ییگزا عذالت

 یفزاقبنون

و  پذیزی یتمسئول

 ییگزا هذف

q1 0/838 0/19 0/33 0/387 0/428 0/315 

q2 0/811 0/128 0/248 0/296 0/243 0/142 

q3 0/796 0/132 0/245 0/074 0/31 0/315 

q4 0/814 0/352 0/481 0/332 0/195 0/431 

q5 0/832 0/3 0/234 0/286 0/303 0/217 

q6 0/831 0/116 0/318 0/339 0/202 0/172 

q7 0/748 0/132 0/311 0/186 0/411 0/29 

q8 0/825 0/201 0/358 0/266 0/268 0/305 

q9 0/741 0/351 0/283 0/218 0/245 0/15 

q11 0/895 0/247 0/357 0/309 0/241 0/33 

q11 0/776 0/25 0/273 0/319 0/177 0/219 

q12 0/888 0/204 0/341 0/316 0/323 0/241 

q13 0/138 0/727 0/044 0/054 0/036 0/155 

q14 0/111 0/703 0/16 0/383 0/248 0/18 

q15 0/317 0/819 0/248 0/267 0/059 0/105 

q17 0/173 0/706 0/187 0/098 0/078 0/203 

q18 0/102 0/684 0/235 0/195 0/008 0/223 

q19 0/233 0/085 0/261 0/324 0/825 0/422 

q21 0/153 0/129 0/383 0/265 0/807 0/447 

q21 0/173 0/057 0/274 0/277 0/744 0/248 

q22 0/349 0/218 0/334 0/306 0/695 0/477 

q23 0/402 0/095 0/396 0/388 0/787 0/537 

q24 0/107 -0/026 0/332 0/217 0/583 0/45 

q26 0/126 0/122 0/335 0/256 0/764 0/353 

q27 0/325 -0/045 0/288 0/235 0/839 0/344 
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q28 0/182 -0/022 0/382 0/317 0/812 0/329 

q31 0/149 0/171 0/332 0/445 0/786 0/394 

q31 0/167 0/017 0/353 0/512 0/797 0/394 

q33 0/37 -0/114 0/491 0/504 0/858 0/589 

q34 0/276 0/115 0/297 0/32 0/835 0/374 

q35 0/321 0/126 0/441 0/315 0/909 0/629 

q36 0/25 0/066 0/372 0/406 0/868 0/406 

q37 0/111 0/15 0/49 0/336 0/827 0/541 

q38 0/336 0/046 0/374 0/396 0/874 0/471 

q39 0/3 0/325 0/354 0/614 0/687 0/428 

q41 0/325 0/252 0/554 0/783 0/145 0/269 

q41 0/143 0/2 0/487 0/701 0/186 0/331 

q43 0/285 0/176 0/639 0/755 0/452 0/592 

q44 0/084 0/22 0/335 0/709 0/28 0/353 

q45 0/281 0/182 0/588 0/804 0/459 0/444 

q46 0/284 0/334 0/546 0/791 0/302 0/432 

q47 0/374 0/225 0/535 0/775 0/502 0/425 

q48 0/144 0/061 0/221 0/602 0/158 0/154 

q51 0/122 0/222 0/418 0/69 0/344 0/412 

q51 0/152 0/304 0/551 0/84 0/187 0/287 

q52 0/163 -0/033 0/445 0/608 0/113 0/337 

q56 0/263 0/23 0/345 0/659 0/238 0/309 

q58 0/238 0/098 0/452 0/644 0/62 0/547 

q61 0/288 0/234 0/666 0/852 0/436 0/451 

q61 0/434 0/355 0/746 0/744 0/486 0/559 

q63 0/065 0/286 0/606 0/59 0/229 0/544 

q64 0/272 0/308 0/862 0/607 0/367 0/609 

q65 0/227 0/153 0/817 0/457 0/501 0/686 

q66 0/281 0/27 0/809 0/593 0/472 0/584 

q67 0/262 0/111 0/796 0/386 0/352 0/654 

q68 0/45 0/178 0/772 0/435 0/256 0/578 

q69 0/357 0/076 0/768 0/551 0/338 0/551 

q71 0/201 0/277 0/714 0/463 0/287 0/691 
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q71 0/155 0/196 0/675 0/41 0/311 0/621 

q72 0/035 0/205 0/675 0/395 0/221 0/659 

q73 0/216 0/131 0/72 0/418 0/36 0/557 

q74 0/321 0/178 0/675 0/462 0/236 0/598 

q75 0/238 0/135 0/77 0/484 0/271 0/602 

q76 0/206 -0/011 0/763 0/551 0/227 0/621 

q77 0/137 -0/047 0/639 0/441 0/375 0/64 

q78 0/243 0/126 0/669 0/433 0/485 0/675 

q79 0/237 0/223 0/744 0/36 0/403 0/813 

q81 0/086 0/027 0/678 0/543 0/358 0/685 

q81 0/246 0/254 0/708 0/395 0/44 0/816 

q82 0/284 0/115 0/608 0/317 0/452 0/788 

q83 0/283 0/227 0/508 0/43 0/463 0/749 

q84 0/159 0/222 0/577 0/432 0/254 0/725 

q85 0/158 0/248 0/668 0/469 0/305 0/72 

q86 0/244 0/217 0/619 0/402 0/322 0/786 

q87 0/212 0/113 0/521 0/373 0/426 0/727 

q88 0/052 0/154 0/564 0/394 0/485 0/779 

q89 0/324 0/181 0/403 0/308 0/37 0/725 

q91 0/294 0/016 0/487 0/421 0/548 0/674 

 

ث٥كتط اؾت.  ٞب ؾبظٜثب ؾبظٜ ذٛزـ، ٘ؿجت ثٝ ؾب٤ط  ٞط قبذمعجك خسَٚ فٛق، ٔمساض ثبضفب٣ّٔ 
ٞب٤ف زض ٔمب٤ؿٝ ؾبظٜ ثب قبذم ضاثغ١ٌطزز، ٥ٔعاٖ ٔق٥بض ٟٔٓ ز٤ٍط٢ وٝ ثب ضٚا٣٤ ٚاٌطا ٔكرم ٣ٔ

 ث٥كتط اؾت. ٞب بظٜؾضاثغٝ آٖ ؾبظٜ ثب ؾب٤ط 

ٞب٤ف زض ٔمب٤ؿٝ ؾبظٜ ثب قبذم ضاثغ١ٌطزز، ٥ٔعاٖ ٔق٥بض ٟٔٓ ز٤ٍط٢ وٝ ثب ضٚا٣٤ ٚاٌطا ٔكرم ٣ٔ
٤ه ٔسَ حبو٣ اظ آٖ  لجَٛ لبثُا٢ وٝ ضٚا٣٤ ٚاٌطا٢ ٌٛ٘ٝٞب اؾت؛ ثٝضاثغٝ آٖ ؾبظٜ ثب ؾب٤ط ؾبظٜ

ٞب٢ ز٤ٍط )زاٚض٢ ٚ ب ؾبظٜٞب٢ ذٛز زاضز تب ثاؾت وٝ ٤ه ؾبظٜ زض ٔسَ تقبُٔ ث٥كتط٢ ثب قبذم
ثطا٢ ٞط ؾبظٜ ث٥كتط  AVEاؾت وٝ ٥ٔعاٖ  لجَٛ لبثُ(. ضٚا٣٤ ٚاٌطا ٚلت٣ زض ؾغح 1392ضضبظازٜ، 

ٞب( زض ٔسَ ٞب٢ ز٤ٍط )ٔطثـ ٔمساض ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ؾبظٜاظ ٚاض٤ب٘ؽ اقتطاو٣ آٖ ؾبظٜ ٚ ؾبظٜ
ٞب٢ پص٤طز وٝ ذب٘ٝبتط٤ؽ نٛضت ٣ٔٚؾ٥ّٝ ٤ه ٔ(. ثطضؾ٣ ا٤ٗ أط ث1981ٝ، لاض وطثبقس )فٛضُ٘ ٚ 

ٔطثٛط ثٝ ٞط ؾبظٜ  AVEٞب ٚ خصض ٔمبز٤ط ا٤ٗ ٔبتط٤ؽ حب٢ٚ ٔمبز٤ط ضطا٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ؾبظٜ
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زاضز وٝ افساز ٔٙسضج زض لغط ان٣ّ اظ ٔمبز٤ط  ٣لجِٛ لبثُاؾت. ا٤ٗ ٔسَ زض نٛضت٣ ضٚا٣٤ ٚاٌطا٢ 
 (.1392ظ٤ط٤ٗ ذٛز ث٥كتط ثبقٙس )زاٚض٢ ٚ ضضبظازٜ، 

(. ؾپؽ 1391ظازٜ ٚ ظاضؿ، ان٣ّ ا٤ٗ ٔبتط٤ؽ آٖ اؾت وٝ لغط ان٣ّ ٤ه اؾت )حٙف٣ ٔكره١
 AVEقسٜ زض  قطح زازٜ ٤ب٘ؽٚاضزْٚ ٔمبز٤ط  ٤كٝثبضٔمبز٤ط ٔٛخٛز ض٢ٚ لغط ان٣ّ ٔبتط٤ؽ ضا 

 قٛز.و٥ٙٓ ٚ زض ٟ٘ب٤ت خسَٚ اضائٝ ٣ٔخب٤ٍع٤ٗ ٣ٔ

 لار کزروش فورنل و  .3جذول 

 ییگزا اخلاق  

 یفزاقبنون

ام ثه التش

رعبیت 

 قبنون

حسبة پس 

دهی و 

 پبسخگویی

صمیمیت و 

پزهیش اس 

 ییجو سلطه

 ییگزا عذالت

 یفزاقبنون

و  پذیزی یتمسئول

 ییگزا هذف

          0/817 ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا اذلاق

     0/729 0/273 اِتعاْ ثٝ ضفب٤ت لبٖ٘ٛ 

حؿبة پؽ ز٣ٞ ٚ 
 پبؾر٣٤ٍٛ

0/393 0/252 0/747    

اظ ن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع 
 ٣٤خٛ ؾّغٝ

0/345 0/272 0/688 0/734   

  0/798 0/460 0/453 0/104 0/345 ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا فساِت

 0/738 0/561 0/535 0/728 0/211 0/325 ٣٤ٌطا ٞسفٚ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛ

 

ثبقس، ٔمساض خصض ( ٔكرم 1981٣ٔوٝ اظ خسَٚ ثطٌطفتٝ اظ ضٚـ فٛضُ٘ ٚ لاوط ) ٕٞبٖ ٌٛ٘ٝ
AVE ٖٛٙا٘س، اظ ٔمساض زض پػٚٞف حبضط وٝ زض لغط ان٣ّ ٔبتط٤ؽ لطاض ٌطفتٝ ٔتغ٥طٞب٢ ٔى

ا٘س ث٥كتط اؾت. ٞب٢ ظ٤ط٤ٗ ٚ ضاؾت لغط ان٣ّ تطت٥ت زازٜ قسٜٞب وٝ زض ذبٕ٘ٝٞجؿت٣ٍ ٥ٔبٖ آٖ
ٞب٢ ذٛز زاض٘س تٛاٖ اؽٟبض زاقت وٝ ٔتغ٥طٞب٢ ٔىٖٙٛ زض ٔسَ تقبُٔ ث٥كتط٢ ثب قبذم٣ٔ ضٚ ٤ٗاظا

 ٚ ضٚا٣٤ ٚاٌطا٢ ٔسَ زض حس ٔٙبؾج٣ اؾت.ٞب٢ ز٤ٍط تب ثب ؾبظٜ

 

 پژوهشی ها یافته 

وٝ آ٤ب اثقبز قٙبؾب٣٤ قسٜ، خعء  قٛز ٣ٔٔطحّٝ زْٚ ٔكرم  ٥٤س٢تأاثتسا ثب اؾتفبزٜ اظ تح٥ُّ فب٣ّٔ 
 ٤ب ذ٥ط. اؾتزض ضاؾتب٢ اضتمب٢ ؾلأت ٘ؾبْ ازاض٢  ٌطا ٣تقبِ اثقبز حىٕطا٣٘

 نبمه صپزس یهب مولفهثزرسی ثبرهبی عبملی . 4جذول 

 tآمبره  انحزاف استبنذارد ثبر عبملی هب مؤلفه اثعبد

 q1 0/838 0/036 23/056 ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا اذلاق
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q2 0/811 0/072 11/268 

q3 0/796 0/052 15/313 

q4 0/814 0/062 13/231 

q5 0/832 0/037 22/707 

q6 0/831 0/06 13/888 

q7 0/748 0/056 13/253 

q8 0/825 0/057 14/572 

q9 0/741 0/089 8/368 

q10 0/895 0/037 24/472 

q11 0/776 0/058 13/39 

q12 0/888 0/035 25/558 

 q13 0/727 0/259 2/813 اِتعاْ ثٝ ضفب٤ت لبٖ٘ٛ

q14 0/703 0/259 2/715 

q15 0/819 0/219 3/74 

q17 0/706 0/203 3/478 

q18 0/684 0/275 2/487 

 q19 0/825 0/127 6/49 ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا فساِت

q20 0/807 0/115 6/988 

q21 0/744 0/141 5/281 

q22 0/695 0/1 6/942 

q23 0/787 0/081 9/69 

q24 0/583 0/189 3/093 

q26 0/764 0/136 5/618 

q27 0/839 0/087 9/692 

q28 0/812 0/134 6/054 

q30 0/786 0/122 6/431 

q31 0/797 0/127 6/265 

q33 0/858 0/069 12/47 

q34 0/835 0/1 8/388 

q35 0/909 0/08 11/356 

q36 0/868 0/101 8/579 

q37 0/827 0/12 6/907 

q38 0/874 0/09 9/674 

q39 0/687 0/133 5/149 

 q40 0/783 0/199 3/929 ٣٤خٛ ؾّغٝن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ 

q41 0/701 0/197 3/563 

q43 0/755 0/191 3/952 

q44 0/709 0/254 2/79 

q45 0/804 0/199 4/033 

q46 0/791 0/203 3/894 
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q47 0/775 0/224 3/465 

q48 0/602 0/213 2/827 

q50 0/69 0/236 2/923 

q51 0/84 0/2 4/197 

q52 0/608 0/196 3/11 

q56 0/659 0/204 3/226 

q58 0/644 0/216 2/975 

q60 0/852 0/198 4/31 

 q61 0/746 0/203 3/682 حؿبة پؽ ز٣ٞ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ

q63 0/606 0/305 1/99 

q64 0/862 0/199 4/336 

q65 0/817 0/206 3/97 

q66 0/809 0/182 4/435 

q67 0/796 0/203 3/915 

q68 0/772 0/199 3/891 

q69 0/768 0/202 3/798 

q70 0/714 0/23 3/102 

q71 0/675 0/304 2/223 

q72 0/675 0/287 2/35 

q73 0/72 0/185 3/884 

q74 0/675 0/208 3/242 

q75 0/77 0/214 3/607 

q76 0/763 0/225 3/389 

 q77 0/64 0/247 2/586 ٣٤ٌطا ٞسفٚ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛ

q78 0/675 0/183 3/698 

q79 0/813 0/206 3/939 

q80 0/685 0/239 2/865 

q81 0/816 0/205 3/976 

q82 0/788 0/204 3/86 

q83 0/749 0/187 4/007 

q84 0/725 0/235 3/08 

q85 0/72 0/217 3/318 

q86 0/786 0/211 3/727 

q87 0/727 0/187 3/885 

q88 0/779 0/237 3/292 

q89 0/725 0/187 3/884 
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q90 0/674 0/194 3/47 

، زٞس ٣ٔضا ٘كبٖ  ٔٛضز٘ؾط ٘بٔٝ پطؾف ٞب٢ ٤ٌٝٛخسَٚ فٛق وٝ ٘تب٤ح تح٥ُّ فب٣ّٔ  ٝث ثبتٛخٝ
ث٥كتط اؾت،  96/1اظ  tث٥كتط اؾت، ٕٞچ٥ٙٗ ٔمساض آٔبضٜ  4/0اظ  ٞب ٤ٌٕٝٛٞٝ  ثبضفب٣ّٔ اظآ٘دبوٝ

زاضا٢ ضٚا٣٤ ٔغّٛة  ٘بٔٝ پطؾف ث٥كتط اؾت، پؽ 5/0اظ  ٞب ٔؤِفٝثطا٢ ٕٞٝ  AVEٕٞچ٥ٙٗ ٔمبز٤ط 
 اؾت.

 

 

 

 tمزحله دوم در حبلت مقبدیز آمبره  ییذیتأتحلیل عبملی  .1نمودار 
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ٌفت ٕٞٝ  تٛاٖ ٣ٔ ثٙبثطا٤ٗث٥كتط اؾت،  96/1ثطا٢ ٕٞٝ اثقبز اظ فسز  tعجك ٕ٘ٛزاض فٛق، ٔمبز٤ط آٔبضٜ 
 .اؾتؾلأت ٘ؾبْ ازاض٢  ءزض ضاؾتب٢ اضتمب ٌطا ٣تقبِ اثقبز قٙبؾب٣٤ قسٜ خعء اثقبز حىٕطا٣٘

 

 

 

 مزحله دوم در حبلت ضزایت ثبرهبی عبملی ییذیتأتحلیل عبملی  .2نمودار 

 

 تٛاٖ ٣ٔ ث٥كتط اؾت، پؽ 4/0عجك ٕ٘ٛزاض فٛق، ٔمبز٤ط ثبضٞب٢ فب٣ّٔ ثطا٢ ٕٞٝ اثقبز اظ فسز 
زض ضاؾتب٢ اضتمب٢ ؾلأت ٘ؾبْ ازاض٢  ٌطا ٣تقبِ ٌفت ٕٞٝ اثقبز قٙبؾب٣٤ قسٜ خعء اثقبز حىٕطا٣٘

 .اؾت
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 مزحله دوم ییذیتأثب استفبده اس تحلیل عبملی  نبمه پزسص عبملی اثعبد ثزرسی ثبرهبی. 4جذول 

انحزاف  ثبر عبملی اثعبد

 استبنذارد

 tآمبره 

 3/760 0/131 0/493 ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا اذلاق

 6/153 0/089 0/545 اِتعاْ ثٝ ضفب٤ت لبٖ٘ٛ 

 10/513 0/073 0/764 حؿبة پؽ ز٣ٞ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ

 9/822 0/081 0/799 ٣٤خٛ ؾّغٝن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ 

 6/517 0/098 0/641 ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا فساِت

 7/368 0/097 0/712 ٣٤ٌطا ٞسفٚ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛ

 

ث٥كتط اؾت.  96/1اظ  tٚ ٕٞٝ ٔمبز٤ط آٔبضٜ  4/0ٔمبز٤ط ثبضٞب٢ فب٣ّٔ اظ  ٕٞٝعجك خسَٚ فٛق، 
ؾلأت ٘ؾبْ  ءزض ضاؾتب٢ اضتمب ٌطا ٣تقبِ ٌفت، اثقبز قٙبؾب٣٤ قسٜ، خعء اثقبز حىٕطا٣٘ تٛاٖ ٣ٔ پؽ

اثتسا ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف اؾ٥ٕط٘ف ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥طٞب  ثٙس٢ ٤تاِٚٛ. خٟت اؾتازاض٢ 
 ثطضؾ٣ قس.

 نتبیج آسمون کولموگزوف اسمیزنف جهت ثزرسی نزمبل ثودن متغیزهب. 5جذول 

 سطح معنبداری آمبره کولموگزوف اثعبد

 0/702 0/706 ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا اذلاق

 0/460 0/854 اِتعاْ ثٝ ضفب٤ت لبٖ٘ٛ 

 0/299 0/974 ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا فساِت

 0/052 1/262 ٣٤خٛ ؾّغٝن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ 

 0/136 1/160 حؿبة پؽ ز٣ٞ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ

 0/259 1/010 ٣٤ٌطا ٞسفٚ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛ

 

مساض ؾغح ٔقٙبزاض٢ ثطا٢ آٟ٘ب ، ظ٤طا ٔٞؿتٙسٕٞٝ قف ثقس زاضا٢ تٛظ٤ـ ٘طٔبَ   5 عجك خسَٚ
 ٢ثٙس ضتجٝپبضأتط٢ خٟت  ٢ٞب آظٖٔٛاظ  تٛاٖ ٣ٔ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ٥طٞب،  ثٝ . ثبتٛخٝث٥كتط اؾت 05/0اظ 

زض  ٌطا ٣تقبِ حىٕطا٣٘ ٢ٞب ٔؤِفٝ ٚ اثقبز ٢ثٙس ضتجٝثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ فط٤سٔٗ ثٝ . اثقبز اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز
. اظ وٕتط٤ٗ ثقس تب ث٥كتط٤ٗ ثقس ٚ ٕٞچ٥ٙٗ اظ وٕتط٤ٗ زاظ٤ٓپط ٣ٔؾلأت ٘ؾبْ ازاض٢  ءضاؾتب٢ اضتمب

 قسٜ اؾت. ٢ثٙس ضتجٝزض ٞط ثقس تب ث٥كتط٤ٗ ٔؤِفٝ زض ٞط ثقس،  ٔؤِفٝ
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 گزاتعبلی حکمزانی اثعبد یثنذ رتجه .6جذول 

 رتجه گزاتعبلی حکمزانی اثعبد

 1 اِتعاْ ثٝ ضفب٤ت لبٖ٘ٛ

 2 حؿبة پؽ ز٣ٞ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ

 3 ٣لب٘ٛ٘فطا ٣٤ٌطا فساِت

 4 ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا اذلاق

 5 ٣٤خٛ ؾّغٝن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ 

 6 ٣٤ٌطا ٞسفٚ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛ

 41/982 آٔبضٜ آظٖٔٛ

 0/000 زاض٢ ٣ٔقٙؾغح 

 

 6اؾت وٝ ث٥كتط٤ٗ ا٤ِٛٚت ضا زاضا اؾت ٚ ضتجٝ  "لبٖ٘ٛ  ضفب٤ت ثٝ اِتعاْ "ٔطثٛط ثٝ ثقس  1ضتجٝ 
 اؾت وٝ وٕتط٤ٗ ا٤ِٛٚت ضا زاضا اؾت. " ٣٤ٌطا ٞسف ٚ پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛ "ٔطثٛط ثٝ ثقس 

 گیری یجهنت

 ٢ا تٛؾقٝ ؾبظ ٥ٙٝظٔثتٛا٘س  وٝ اؾت حىٛٔت٣ ثٝ ٤بفتٗ زؾت چ٣ٍٍ٘ٛ حىٕطاٖ، ٢ٔحٛض ٔٛضٛؿ
ؾلأت ٘ؾبْ  ءزض ضاؾتب٢ اضتمب ٌطا ٣تقبِاثقبز حىٕطا٣٘  ثٙس٢ ٤تاِٚٛثبقس زض  ؾبلاض ٔطزْ ٚ فبزلا٘ٝ
ٌطا٣٤ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ، فساِت ٣زٞ پؽٚ حؿبة  اؾتاْ ثٝ ضفب٤ت لبٖ٘ٛ اِتع ا٥ِٚٗ ا٤ِٛٚت، ازاض٢،
. ٣٤ٌطا ٞسفٚ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛ ٚ ٣٤خٛ ؾّغٝ، ن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا اذلاق، ٣فطالب٘ٛ٘

تٙبؾت زاضز ٚ اظ خبٔق٥ت  ٔٛضز٘ؾطثب ثقس  ٞب ٔؤِفٝا٘س وٝ ٘ؾط زاقتٝ ٤ٗثط ا زٞٙسٌبٖ پبؾدضٕٙبً ث٥كتط 
 ،اؾت؛ ِصا اثقبز( 3فسز ث٥كتط اظ حس ٔتٛؾظ ) ٞب ٔؤِفٝا٥ٕٞت ٕٞٝ  ا٤ٙىٝ ثٝ ثبتٛخٝاؾت. ثطذٛضزاض 

 . ؾٙدٙس ٣ٌٔطا ضا ، حىٕطا٣٘ تقب٣٣ِزضؾت ثٝ ٞب قبذمٚ  ٞب ٔؤِفٝ

 حىٕطا٣٘ ضٚا٤ت "( ثب ٔٛضٛؿ1394) فعتپٛضتٛؾظ  ٌطفتٝ نٛضتثب پػٚٞف  آٔسٜ زؾت ثٝ٘تب٤ح 

تٛؾظ  ٌطفتٝ نٛضتٕٞرٛا٣٘ ظ٤بز٢ زاضز ٕٞچ٥ٙٗ زض پػٚٞف ، "فؿبز ثط تٛلف ٢خب ثٝ ٌطاتقب٣ِ
 ٌطزآٚض٢ وٝ ثب " ذٛة حىٕطا٣٘ ٢ٞب قبذم قٙبؾب٣٤ "تحت فٙٛاٖ (1391) ٕٞىبضاٖ ٚ ٥٘ب ث٣ٍ٥

 ا٤ٗ ٞب٢ ٤بفتٝقسٜ اؾت ثب  ثٙس٢ ٤تاِٚٛقبذم ضا قٙبؾب٣٤ ٚ  24زا٘كٍب٣ٞ؛  ذجطٌبٖ ٘ؾطات

 (1390) زض پػٚٞف ضٞٙٛضز .ٕرٛا٣٘ فطاٚا٣٘ زاضزٞ ٣٤خٛ ؾّغٝپػٚٞف زض ثقس ن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ 
 حبو٥ٕت " 1404 ا٘ساظ چكٓا٢ٍِٛ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣ ثطا٢ تحمك حبو٥ٕت تطاظ  "تحت فٙٛاٖ 

ث٥بٖ ٕ٘ٛزٜ ...  ٚ ٣٤ٌٛ پبؾدٚ  ٣٤خٛ ٔكبضوت ،٣٤ٌطا لبٖ٘ٛ، ٣٤ٌطا فساِت ٢ٞب ٔؤِفٝثب  ضا تط ٔغّٛة
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ز٣ٞ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ٚ ن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ  ؽٚ حؿبة پ ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا فساِتاؾت وٝ اثقبز 
 .ٌصاضز ٣ٔزض ا٤ٗ پػٚٞف ثط ا٤ٗ ٔغّت نحٝ  ٣٤خٛ ؾّغٝ

ثٝ  "حىٕطا٣٘ ذٛة ثب ض٤ٚىطز اؾلا٣ٔ " ثب فٙٛاٖزض پػٚٞك٣  ،(1388) اضزوب٣٘ ٘بؽ٣ٕ
 اثطثرك٣، ٚ وبضا٣٤ فساِت، تحمك ،٢ٔساض لبٖ٘ٛ ،٣٤ٌٛ پبؾدحىٕطا٣٘ ذٛة اظ لج٥ُ:  ٢ٞب قبذهٝ
پطزاذتٝ   ٣٤ٌٛ ضاؾت ٚ نسالت ا٘ؿبٖ، وطأت تأ٥ٔٗ ،ز٣ٙ٤ ٢ؾبلاض ٔطزْ ٚ فؿبز ٔؾبٞط تٕبْ ثب ٔجبضظٜ
٤ىؿبٖ   ٣٤ٌطا ٞسفٚ  پص٤ط٢ ٥تٔؿئِٛٚ  ٣فطالب٘ٛ٘ ٣٤ٌطا اذلاقا٤ٗ پػٚٞف زض اثقبز   ٞب٢ ٤بفتٝوٝ ثب 
 اؾت، اؾلا٣ٔ خٛأـ زض ذٛة ٔفمٛزٜ حىٕطا٣٘ حّمٝ ٕٞبٖ وٝ ٔٙبثـ ا٤ٗ ثٝ تٛخ٣ٟ ٣ث. اؾت

  .اؾت ٔكٟٛز اظپ٥ف ٥فث

٘ؾبْ ؾلأت ازاض٢  زض ٤ه ؾبظٔبٖ  ءخٟت اضتمب ،٣٤خٛ ؾّغٝثقس ن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ  ثٝ  ثبتٛخٝ
 اذتلافبت ٚ تقبضضبت حُ ٚ ٤ىپبضچ٣ٍ ٚ ا٘ؿدبْ ؾ٥بؾ٣؛ ٚ فٕٛز٢ افم٣، ٚخٛز ث٥كتط ٕٞب٣ٍٙٞ

 .قٛز ٣ٔپ٥كٟٙبز 

 ٞؿتٙس ٔٙقغف ٚ ثبظ ىٕطا٣٘ ٔتقب٣ِ،ح ٞؿتٙس، ثؿتٝ وٝ حىٕطا٣٘ ٣ٔطاتج ؾّؿّٝ ا٘ٛاؿ ثطذلاف

 ثٝ افم٣ ٕٞب٣ٍٙٞ . ؾبظز ٣ٔ ٕٔىٗ ضا وٙتطَ ٚ زؾتٛض اظ اؾتفبزٜ ثسٖٚ ث٥كتط ٕٞب٣ٍٙٞ ا٤ٗ أط وٝ

 ٕٞب٣ٍٙٞ ،٣ٔك ذظ ؾبظ٢ ٥بزٜپ ٤ب تس٤ٚٗ زض زض٥ٌط ؾغح ٞٓ ٢ٞب زپبضتٕبٖ ث٥ٗ ٕٞب٣ٍٙٞ ٔقٙب٢

 ؾبظ٢ ٥بزٜپ زض زض٥ٌط ٢ٞب زپبضتٕبٖ ثب ٤ٚٗتس زض زض٥ٌط ٢ٞب زپبضتٕبٖ ث٥ٗ ٕٞب٣ٍٙٞ ٔقٙب٢ ثٝ فٕٛز٢

 ٞسف ٣ٔك ذظ حٛظٜ ثب ؾ٥بؾ٣ ولاٖ ٘ؾبْ ٥ٔبٖ ٕٞب٣ٍٙٞ ٔقٙب٢ ثٝ ؾ٥بؾ٣ ٣ٚ ٕٞبٍٞٙ ٣ٔك ذظ

 ٚ ٞب ٣ٔك ذظ ٔحتٛا٢ ثٝ ٘بؽط ٔٙبثـ اغّت زض ٣ٔك ذظ ٤ىپبضچ٣ٍٚ  ا٘ؿدبْ .اؾت قسٜ تٛخٝ
 ثٝ افم٣ ا٘ؿدبْ .زٞس ٣ٔ لطاض ٔس٘ؾط اض ٣ٔك ذظ ٞب٢ ٥رتٝآٔ زض٣٘ٚ ثجبت ٚ ثٛزٜ آٟ٘ب ٥ٔبٖ ٣ذٛا٘ ٞٓ

 ثٝ ٥٘ع فٕٛز٢ ٚ ا٘ؿدبْ ثٛزٜ اضظ ٞٓ ٞب٢ ٣ٔك ذظ ؾب٤ط ثب ؾبظ٢ ٥بزٜپ ٤ه ٥ٔبٖ ٣ٕٞؿب٘ ٔقٙب٢

تّم٣  ٤ىؿبٖ ٣ٔك ذظ حٛظٜ ٘ؾط اظ وٝ تط ولاٖ ٞب٢ ٣ٔك ذظ ثب ٣ٔك ذظ ٤ه ٥ٔبٖ ٣ٕٞؿب٘
 قسٜ تٛخٝ آٖ ثٝ حىٕطا٣٘ اظ ٛؿ٘ ا٤ٗ ثطا٢ وٝ ز٤ٍط٢ ٤ٚػ٣ٌ ٟ٘ب٤ت، زض .وٙس ٣ٔ اقبضٜ ،قٛ٘س ٣ٔ

 آٟ٘ب حُ ٚ ٚ اذتلافبت تقبضضبت وبٞف ثٝ وٝ اؾت ازاض٢ ٚ ؾ٥بؾ٣ وطزٖ تضبزٞب٢ حسالُ اؾت،

 ا٤دبز ٚ ؾٛ ٤ه اظ اضتجبعبت ٥ط٢ٌ قىُ ٚ فٕٛز٢ ٚ افم٣ اضتجبع٣ ٔٛا٘ـ حصف .قٛز ٣ٔ ٔٙدط

٥ٕ٥ت ٚ پط٥ٞع اظ ثقس نٕ زض وٝ ٞؿتٙس ٞب٣٤ ٤ػ٣ٌٚز٤ٍط  ؾ٢ٛ اظ ٔكبضوت افعا٤ف ٚ افتٕبز
 ٞب حٛظٜ تٕبْ زض ٌصاض٢ ٣ٔك ذظ و٥ف٥ت ٣عٛضوّ ثٝ ٞب ٤ػ٣ٌٚ ا٤ٗ اٌطچٝ .قٛز ٣ٔ ٔغطح ٣٤خٛ ؾّغٝ

 زض تحَٛ وٝ خٟب٣٘ خبٔقٝ التضبئبت ٚ پ٥چ٥سٜ ٢ٞب حٛظٜ ثطا٢ ذبل عٛض ثٝ ،ثركٙس ٣ٔ ثٟجٛز ضا

 ٔٛخٛز ٢ٞب انغىبن اظ ثؿ٥بض٢ تٛا٘س ٣ٔ ٤ٚػ٣ٌ ا٤ٗ زاضز، ظ٤بز٢ ثؿ٥بض ؾطفت ٣ٔك ذظ ٢ٞب حٛظٜ

 وبٞف ضا ٌصاض٢ ٣ٔك ذظ ٞب٢ٌبْ اظ ثطذ٣ ظٔبٖ ،وبض٢ ٢ٔٛاظاظ  خ٥ٌّٛط٢ ثب ٚ ثطزاضز ٥ٔبٖ اظ ضا

 اٞساف، ا٤دبز ٚ ٘فقبٖ ٢ش ٔكبضوت ٚ ٔرتّف، تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٤ٙبٖآفط ٘مف ٥ٔبٖ افتٕبز زٞس. ا٤دبز

 .قس٘س قٙبؾب٣٤ ٔٙبثـ ٔمِٛٝ زض ا٤ٗ ش٤ُ وٝ ا٘س ثٛزٜ ٔض٣ٕ٘ٛ ؾٝ ٔكتطن ٢ٞب اضظـ ٚ ٞٙدبضٞب
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 ث٥كتط٤ٗ تٛخٟبت ٔمِٛٝ ا٤ٗ زض ٔك٣ذظ ٘ؾبْ ذطزٜ زض اختٕبف٣ ٞب٢ؾطٔب٤ٝ افعا٤ف ٚ افتٕبز ا٤دبز

 ا٤ٗ ٔع٤ت فٙٛاٖ ثٝ ٘فقبٖش٢ ٔكبضوت ٚ قسٖ تٛإ٘ٙس آٖ اظ ثقس .اؾت زازٜ اذتهبل ذٛز ثٝ ضا

 ثب ضاؾتب ٞٓ وٝ ثٛز ٣ٌٕ٘ٛطا٣٤ ٔضپص٤ط٢ ٚ ٞسفٔؿئ٥ِٛت ٟ٘ب٤ت، زض .اؾت قسٜ ثطقٕطزٜ ض٤ٚىطز

 .اؾت ا٘تؾبض ٔٛضز حىٕطا٣٘ اظ ق٥ٜٛ ا٤ٗ زض ،٤ٙبٖآفط ٘مف ٥ٔبٖ ٚ افتٕبز ٔكبضوت افعا٤ف

ؾلأت ٘ؾبْ ازاض٢ ثب٤س  ءٌطا٣٤ زض ٤ه ؾبظٔبٖ خٟت اضتمبپص٤ط٢ ٚ ٞسفثقس ٔؿئ٥ِٛت ثٝ ثبتٛخٝ
 .قٛز ٣ٔ حبنُ تدطثٝ اظ وٝ تاؾ پب٤ساض تغ٥٥ط ثطا٢ اثعاض٢ ثٝ ٔمِٛٝ ٤بز٥ٌط٢ ٥٘ع پطزاذت. ٤بز٥ٌط٢،

 ثٝ .قٛز ٣ٔ ٢ؾبظ ٔفْٟٛ لج٣ّ ٔكبثٝ ٢ٞب ٔحطنضفتبض  ثٝ ٔتفبٚت پبؾد لبِت زض ٔقٕٛلاً تغ٥٥ط ا٤ٗ

 و٥ّس٢ ٔف٣ٟٔٛ ٤بز٥ٌط٢ خٕق٣، . اؾت قسٜ تٛخٝ ٔٙبثـ زض ٔتقسز٢ تقبث٥ط ثب ٔك٣ذظ ٤بز٥ٌط٢

ضٕٗ  حىٕطا٣٘، ثٝ ٔك٣ظذ ٞب٢قجىٝ ض٤ٚىطز وٝ ٔقٙب ا٤ٗ ثٝ اؾت؛ ٣ٔك ذظ ٤بز٥ٌط٢ ثطا٢
 غ٥طث٥ٟٙٝ فطا٤ٙسٞب٢ تٛا٘س ٣ٔ ٔرتّف، ٤ٙبٖآفط ٘مف ث٥ٗ خٕق٣ ٤بز٥ٌط٢ فطا٤ٙسٞب٢ ا٤دبز ٚ تحط٤ه

 ٚ ٞب ٣ٔك ذظ تس٤ٚٗ ٔطحّٝ زٚ زض ٤بز٥ٌط٢ ثٝ ٔٙبثـ، ،اؾبؼ  ٤ٗثطا. تم٤ٛت وٙس ٥٘ع ضا ٔٛخٛز

 زض زض٥ٌط ٣ٔك ذظ ٢ٞب قجىٝ ثط وعتٕط ث٥كتط وٝ ا٘س زاقتٝضا  اقبضٜ ث٥كتط٤ٗ ،ٞب ٣ٔك ذظ ؾبظ٢ ٥بزٜپ

 ؾبظ٢پ٥بزٜ اظ ٘بق٣ فٕسٜ عٛض ثٝ ٣ٔك ذظتغ٥٥طات  ،اؾبؼ ٤ٗثطا .اؾت ثٛزٜ ٞب ٣ٔك ذظ ؾبظ٢ ٥بزٜپ

 زض ز٤ٍط اؾبؾ٣ ٔفْٟٛ .زٞس ٣ٔ ضخ ٔك٣ذظ تغ٥٥طات عط٤ك اظ فٕستبً ٥٘ع ٤بز٥ٌط٢ ٚ ٞبؾت ٣ٔك ذظ

ثٟجٛز  زْٚ( ا٤دبزقسٜ افتٕبز )ٔضٕٖٛ ٚ عبتاضتجب تؿ٥ُٟ ثٝ ثبتٛخٝ .اؾت زا٘ف ا٘تكبض ٔمِٛٝ، ا٤ٗ
  .٥٘ؿت ا٘تؾبض اظ زٚض حىٕطا٣٘ ثٝ ض٤ٚىطز ا٤ٗ زض ٔرتّف ٤ٙبٖآفط ٘مف ٥ٔبٖ زض زا٘ف ا٘تكبض ٚضق٥ت

 ثرك٣ ٥تٔكطٚفؾلأت ؾبظٔبٖ،  ء، خٟت اضتمب٣٤خٛ ؾّغٝثقس ن٥ٕ٥ٕت ٚ پط٥ٞع اظ  ثٝ  تٛخٝ ثب

ثٛزٖ،  ٢ا قجىٝ .اؾت ف٣ٕٔٛ ٌصاض٢ ٣ٔك ذظ فطا٤ٙس ٞب٢ٌبْ تط٤ٟٗٔٓ اظ ٤ى٣ ٞب ٣ٔك ذظ ثٝ
 قطا٤غ٣ ٚ زازٜ افعا٤ف ٔك٣ ذظ ٘ؾبْ ذطزٜ افضب٢ ٥ٔبٖ زض ضا قسٜ اتربش ٞب٢ ٣ٔك ذظ ٔكطٚف٥ت

 زؾتبٚضزٞب٢ ٚ ٞبذطٚخ٣ ثب زضضاثغٝ ٤ػٜٚ ثٝ تٕب٣ٔ ٔطاحُ زض ٔرتّف ٘فقبٖ تب ش٢ وٙس ٣ٔ فطاٞٓ

 ؾبظ٢ ٥بزٜپ ٔطحّٝ زض ٤ػٜٚ ثٝ ٔٛضٛؿ، ا٤ٗ ثٝ ازث٥بت .حٕب٤ت وٙٙس آٖ اظ ٚ زاقتٝ پص٤طـ ٔك٣ ذظ

 ؾ٥بؾ٣ ٘ؾبْ ٤ه اخعا٢ ؾب٤ط ٚ حٕب٤ت ٕٞىبض٢ ٣عٛضوّ ثٝ .اؾت وطزٜ تأو٥س ثؿ٥بض ٞب ٣ٔك ذظ

 ضفـ ضٕٗ قٛز ٣ٔٔٛخت  ٚ ثٛزٜ ٚاثؿتٝ آٖ ثٝ ٞب ٣ٔك ذظ ٔٙبؾت ؾبظ٢ ٥بزٜپ وٝ اؾت ٔٛضٛف٣

 .قٛز تؿ٥ُٟ ٔٛضٛؿ ا٤ٗ ٔٛا٘ـ،

 ٔكبضوت آٟ٘ب، ٥ٔبٖ تقبٔلات ٞب٢ ٥ؿتٓؾ تغ٥٥ط زض ا٤دبز ثب ٞب ٣ٔك ذظ ؾبظ٢پ٥بزٜ تؿ٥ُٟ

ٞع٤ٙٝ وبٞف قجىٝ، تٛإ٘ٙسؾبظ٢ افضب٢ ،٣٤ٌٛ پبؾد ،ٞب ٣ٔك ذظ ٔكطٚف٥ت ،ٞب ٣ٔك ذظ ٘فقبٖ ٢ش
 ٔٛاضز ٔغفَٛ اظ ثطذ٣ ٚ قسٜ تٛخٝ آٟ٘ب ثٝ وٝ ا٘سثٛزٜ ٔٛاضز٢ خس٤س ضٚاثظ ا٤دبز ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ ٞب٢

 .اؾت ٔب٘سٜ

 ٚ ؾلأت ٘ؾبْ ازاض٢  افتٕبز ء، خٟت اضتمب٣٤خٛ ؾّغٝٚ پط٥ٞع اظ  ٣فطالبٌ٘ٛ٘طا٣٤ ذلاقثب تٛخٝ ثقس ا
  زا٘ف ذّك ٔكطٚف٥ت، ٘فقبٖ،ش٢ ٔكبضوت تقبضضبت، اظ اختٙبة ضاؾتب٢ زض ٘فقبٖش٢ ٥ٔبٖ تقٟس
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 ٔحتٛا٢ زض ا٘ؿدبْ ٚ  ٢ا ثبظذٛضز ٥ٌط٢،ته٥ٕٓ ٞب٢ٞع٤ٙٝ وبٞف ،ٞب ٣ٔك ذظ ثٟجٛز ٔتٙٛؿ ثطا٢

  .اؾت ٔب٘سٜ ٔغفَٛ آٟ٘ب ثب ٔطتجظ ٔفب٥ٞٓ ٚ ٣ٔك ذظ

  منابع

ؾٙدف  ٢ثطا ٣ٔتٛاظٖ: ٔسِ أت٥بظات (. ٔس1395َ. )٣طف٥ّٔ ،٢٘مٛ س٥ؾ ٚ ٢ٟٔس س٥ؾ ،٣اِٛا٘
 .18-3(: 38) 10ثٟجٛز ٚ تحَٛ،  ت٤ط٤ٔغبِقبت ٔس ٣فّٕىطز زض ثرف زِٚت

ٌصاض٢  ؾ٥ؿتٓ ذظ ٔك٣ ٔجب٣٘ ٔٙغم٣ عطاح٣»(، ٥1383سٟٔس٢ )ؾ فعت، ف٣ّ انغط ٚ اِٛا٣٘،پٛض
 .5قٕبضٜ –زا٘كٍبٜ قبٞس، ؾبَ ٤بظزٞٓ « زِٚت٣ ثطا٢ تحمك فساِت حك ٔساض )ثطاؾبؼ ٟ٘ح اِجلاغٝ(

 

ٞب٢ اؾلا٣ٔ زض  ٔتسِٚٛغ٢ تج٥٥ٗ ٘مف ٔجب٣٘ ٚ انَٛ اضظـ»(؛ 1394ف٣ّ احٕس٢ ، ف٥ّطضب )
،  1394، ثٟبض  42ٔدّٝ ٔس٤ط٤ت فطزا ، قٕبضٜ « . عطاح٣ اضوبٖ خٟت ؾبظ ثط٘بٔٝ ٞب٢ ضاٞجطز٢

 .30-3نفحبت 
 

٣٘ ذٛة تب ا٢ٍِٛ حىٕطا٣٘ اظ ثطضؾ٣ حىٕطا( » 1396ٔطظثبٖ، ٘بظ٥٘ٗ ) ٚ ف٥ٛض٣، ٔحٕس ضح٥ٓ
 .85-55 نم ، 396 ظٔؿتبٖ ،85 قٕبضٜ ، ٚقكٓ ث٥ؿت ؾبَ ،ضاٞجطز ،«پب٤ساض

 

 ٚ ٣٤قٙبؾب(. 1391) فجساِح٥ٕس پٛلازضي، ف٣ّ؛ ظاز، ٔطقس٢ ؾق٥س؛ نفط٢، فجساِطضب؛ ٥٘ب، ث٣ٍ٥
 ظٔؿتبٖ، ،12 قٕبضٜ زِٚت٣، ٔس٤ط٤ت ا٘ساظ چكٓ فهّٙبٔٝ ذٛة، حىٕطا٣٘ قبذم ٞب٢ ا٤ِٛٚت ثٙس٢

 .6586نم

 

ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض  ٣چٙس ؾغح ٢ٞب ؾبظٜ ٥ُ. ضٚـ تحّ(1391)ظاضؿ، احس ٚ ب٥ْپ ،ظازٜ ٣حٙف
SmartPLSٝٔچبح اَٚ. تٟطاٖ: ا٘تكبضات تط .. 

 

ٔدّٝ ٔس٤ط٤ت اؾلا٣ٔ ، « . حىٕطا٣٘ ذٛة ثب ض٤ٚىطز اؾلا٣ٔ( »1388٘بؽ٣ٕ اضزوب٣٘، ٔحٕس ؛)
 .128 – 107، نفحبت  1388، قٟط٤ٛض  76قٕبضٜ 

 

ضٚا٤ت حىٕطا٣٘ تقب٣ِ »(. 1394ضٚظ ثٟب٣٘، ذس٤دٝ) ٚ پٛضفعت، ف٣ّ انغط؛ عبٞط٢ فغبض، غعاِٝ
 .53 -37 ؛ نفحبت1394، پب٥٤ع 23؛ چكٓ ا٘ساظ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣، قٕبضٜ «ٌطا ثٝ خب٢ تٛلف ثط فؿبز

 
؛ فهّٙبٔٝ اِٟٙح، «آ٤ٙسٌبٖ اؾٜٛ پطزاظ٢ اظ حىٛٔت حك ٔساض ثطا٢» (1395) .ف٣ّ انغط ،پٛضفعت

 .48قٕبضٜ 

 

 ا٥ٔط ولاْ پطتٛ زض ٌطا تقب٣ِ حىٕطا٣٘ ٞب٢ ٤ٚػ٣ٌ ف٣ّٕ؛  ٘كؿت» (1397) .انغط ٣فّ پٛضفعت،

 .ا٘س٤كٝ ٔقبضف لطآٖ، ذجطٌعاض٢ اِجلاغٝ؛ ٟ٘ح ا٣ِّّٕ ث٥ٗ ث٥ٙبز («ؿ (ف٣ّ ٔؤٔٙبٖ
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ز٤ٗ ٚ ؾ٥بؾت  «٘ؾبْ پبؾر٣٤ٍٛ ٔب٣ِ زض حىٕطا٣٘ تقب٣ِ ٌطا»(؛ 1398).پٛضفعت، ف٣ّ انغط
 .78-56 نفحبت .1398، قٕبضٜ ؾ٥عزٞٓ، ظٔؿتبٖ فط٣ٍٙٞ

 
 فساِت تحمك ثطا٢ حمٕساض ٌصاض٢ ٔك٣ ذظ ؾ٥ؿتٓ عطاح٣(. 1382) انغط ف٣ّ فعت، پٛض

 تطث٥ت زا٘كٍبٜ تٟطاٖ زوتط٢، ضؾبِٝ(. اِجلاغٝ ٟ٘ح زض) ف٢ّٛ حك ٔساض حىٛٔت ٔسَ ثطٔجٙب٢ اختٕبف٣؛

 .ٔسضؼ
 

ٞب٢  عطاح٣ ٔسَ ٔٙغم٣ اثقبز تقبُٔ ذطزٜ ؾ٥ؿتٓ»(؛ 1388انغط؛ ث٥ٍس٣ِ، ؾى٥ٙٝ ) فعت، ف٣ّپٛض
ٔس٤ط٤ت، ؾبَ  ، فطًٞٙ«ؿ() ٣فّؾ٥بؾ٣ ٚ ازاض٢ زض حىٛٔت حك ٔساض ثط ٔجٙب٢ ٟ٘ح اِجلاغٝ أبْ 

 .118 -89، نفحبت 19ٞفتٓ، قٕبضٜ 

 

 ،1404 ا٘ساظ چكٓ تطاظ حبو٥ٕت تحمك ثطا٢ زِٚت٣ ٔس٤ط٤ت ا٢ٍِٛ(. 1390) .اِٝ فطخٝ ٞٙٛضز،ض
 .43 نم تبثؿتبٖ، ،6 -58.قٕبض٠ زِٚت٣، ٔس٤ط٤ت ا٘ساظ چكٓ ٔدّٝ

 

ذٛة.  ٣ضفبٜ ٚ حىٕطا٘ ٥ٗ(. ضاثغٝ ث2015وٙٛات، ٔحٕس. ) ٢ٞبز ;احؿٗ س٥ؾ ،٣اِؿبزات ؽ٥ضئ
 .44-33(، 22)6 ،٣ؿت٤اذلاق ظ

 

ٍ٘طق٣ ٤ٛ٘ٗ زض ث٥٥ٗ ٘ؾط٢ ( . » 1395وبؽ٣ٕ، ثٟطٚظ، ٔحٕٛز ظازٜ ، اثطا٥ٞٓ ) عٟٕبؾت
، نفحبت  48، قٕبضٜ  1395؛ ٔدّٝ ٔس٤ط٤ت فطزا ، پب٥٤ع « حىٕطا٣٘ ٚ تٛن٥ف ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ ج .ا.ا 

87- 104. 

 

 ٔسضؾٝ « ٞب٢ اذلاق حىٕطا٣٘ زض ٔىتت ق٥ٟس ؾ٥ّٕب٣٘ ٔؤِفٝ» ٣فّتطاث٣ ولاتٝ لبض٣، 
 .108 -81، نفحبت 1399، قٕبضٜ ٤ىٓ، ٣ ٔتقب٣ِحىٕطا٘ ثٟكت٣،حىٕطا٣٘ ق٥ٟس 

 
عطاح٣ ٔسَ حىٕطا٣٘ ذٛة ثط اؾبؼ ( . » 1394) .ثبثب٣٤، ف٥ٟٕٝ ٤ٚٛؾف٣ ق٥د ضثبط ، ٔحٕسضضب 

ٔدّٝ التهبز اؾلا٣ٔ . قٕبضٜ «  ٘بٔٝ ٔبِه اقتط ٚ ٔمب٤ؿٝ آٖ ثب انَٛ حىٕطا٣٘ ذٛة ثب٘ه خٟب٣٘ 
 .62-31. ل  57
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